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サービス一覧 
 サービス一覧表  

【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】は以下のサービスを提供します。 
サービス項目 サービス概要 

残高照会 ・現在預金残高、お引出し可能残高の照会ができます。 

入出金明細照会 

[ANSER] 

・口座への入金や出金（振込や引落等）の情報（入出金明細情報）の照会ができます。 

・ANSER 方式で照会ができます。 

入出金明細照会 

[データ伝送] 

・口座への入金や出金（振込や引落等）の情報（入出金明細情報）の照会ができます。 

・照会結果をファイルとして取得できます。 

振込入金明細照会 

[ANSER] 

・口座への入金情報（振込入金明細情報）の照会ができます。 

・ANSER 方式で照会ができます。 

振込入金明細照会 

[データ伝送] 

・口座への入金情報（振込入金明細情報）の照会ができます。 

・照会結果をファイルとして取得できます。 

振 

込 

振 

替 

※ 

利用者登録口座一覧から選択 ・都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 

事前登録口座一覧から選択 ・事前に書面でお申込みいただいた振込先の一覧から振込先を指定できます。 

最近 10 回の取引から選択 ・最近 10 回の取引履歴から振込先を選択できます。 

受取人番号を指定 ・事前に書面でお申込みいただいた振込先を指定できます。 

振込データの状況照会・取消 ・過去に行った振込振替取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。 

総合振込※ ・指定日、振込先、金額を入力した総合振込明細を作成し、一括で振込依頼できます。 

給与・賞与振込※ 
・指定日、振込先、金額を入力した給与・賞与振込明細を作成し、一括で振込依頼できま

す。  

口座振替※ 
・指定日、請求先、金額を入力した口座振替請求明細を作成し、一括で口座からの引落し

を行えます。 

ワイドネット（青森ネット）※ 

（全国ネット）※ 

・全国の提携金融機関から代金回収を行えます。 

・ご利用には、別途お申込みが必要となり、ご契約時に専用マニュアルをご提供いたしま

す。 

・詳しくはお取引店、または下記連絡先までご相談ください。 

 青森みちのく銀行ワイドネット担当 TEL：017-728-3500 

代金回収 

・全国の提携金融機関から代金回収を行えます。 

・現在は新規申込受付を停止しております。新たにご契約をご希望されるお客さまは「ワイ

ドネット」をご利用ください。 

地方税納入※ ・市町村民税納入先、日付、金額を指定した明細を作成し、一括で納入を行えます。 

取引情報の照会 ・過去に行った取引の状況を照会できます。  

税 金 ・ 各 種 料 金 払 込 み

(Pay-easy) 

・Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・各種料金等の払込み

が行えます。 

・青森みちのく銀行と提携契約のある収納機関に限ります。 

税金・各種料金払込みの 

状況照会 
・税金・各種料金払込みの取引履歴を照会することができます。 

でんさいネット 
・ご利用には、別途お申込みが必要です。 

・詳しくはお取引店へご相談ください。 

外為取引サービス 
・ご利用には、別途お申込みが必要です。 

・詳しくはお取引店へご相談ください 

※データ作成者と承認者を分けることができます。 
本冊子掲載の画面等は、サービス向上を目的に変更される場合もございます。あらかじめご了承ください。 
最新の情報については、青森みちのく銀行ホームページをご覧ください。 
 

－【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】に関するお問合せ－ 
困ったときの対処法、トラブル、その他ご質問・疑問点等は、お電話でお問合せいただけます。 

 
 
 

2025年1月 

●お電話でのお問い合わせ   ０１２０－８９２５４８ 
 

ネットバンキング共同受付センター （年中無休）９：００  ～  ２１：００ 
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ご利用にあたって 

【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】は以下の時間にご利用いただけます。 
７：００～２１：００（土・日・祝日もご利用可能です） 

※ただし、以下の日時を除きます。 
 ①1月1日～1月3日、5月3日～5月5日 
 ②サービス追加等によるメンテナンス時、およびあらかじめ通知する時間帯 
 
サービス毎の利用可能時間・データ受付・データ取得可能時間は以下の通りです。 
■ANSERサービス 

サービス内容 ご利用時間 

照
会 

残高照会 ７：００～２１：００ 

入出金明細 

（ＡＮＳＥＲ） 
７：００～２１：００ 
※前々月の１日から当日まで照会可能 

振込入金明細照会 

（ＡＮＳＥＲ） 

７：００～２１：００ 
※未照会分は１ヵ月前まで照会可能 

※再照会は当日分のみ照会可能 

振
込
振
替 

振込 

振替 

事前登録方式 
(受取人番号方式) 

当日 

【当行（普通預金・貯蓄預金）宛】【他行宛(注1)】  
平日・土・日・祝日 
７：００～２１：００ 

【当行(当座預金)宛】 
平日 
７：００～１５：００ 
(注１) 振込先の金融機関、振込先口座の状況により、即時取引ができない場合が

あります。事前に、振込が可能な時間帯を振込先にご確認ください。 

事前登録方式 
(受取人番号方式) 
都度指定方式 

予約 

平日・土・日・祝日 

７：００～２１：００ 

※5営業日先までの予約 

※土・日・祝日等の銀行休業日を指定した予約はできません。 

振込振替内容照会 
７：００～２１：００ 
※１００日前まで照会可能 

振込振替予約取消 
７：００～２１：００ 
※指定日前日まで取り消し可能 

税金・各種料金払込み 
（Ｐａｙ－ｅａｓｙ） 

７：００～２１：００ 
※２０：４５以降は税金・各種料金払込みページに移ることができなくなります。 

 
■データ伝送サービス 

サービス名 データ受付・データ取得可能期間 

総合振込 １５営業日前～１営業日前の１６：００（承認１７：００） 

給与（賞与）振込 
本支店のみ １５営業日前～１営業日前の１１：００（承認１１：３０） 

他行含む １５営業日前～２営業日前の１６：００（承認１７：００） 

口座振替 １５営業日前～３営業日前の１６：００（承認１７：００） 

地方税納入 前月１０日～４営業日前の１６：００（承認１７：００） 

ワイドネット 
青森ネット １５営業日前～４営業日前の１４：３０（承認１５：００） 

全国ネット １５営業日前～８営業日前の１４：３０（承認１５：００） 

代金回収 １５営業日前～９営業日前の１６：００ 

口座振替結果照会 口座振替指定日の翌営業日１３：３０以降～４ヵ月後の月末まで 

振込入金明細照会（データ伝送） 
入出金明細照会（データ伝送） 

１００日前まで 
明細データは以下の時刻で作成されます。 
 ①１０：３０ ②１３：００ ③１６：００ ④１７：００ 

 ご利用時間について  
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【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】をご利用いただくためには、ご利用可能な環境を準備していただく必要

があります。 
■インターネット経由のメールが受信できるメールアドレスをお持ちであること。 
■OSとインターネットを閲覧するソフトのバージョンについては、青森みちのく銀行ホームページをご覧

ください。 
 
 

 ご注意事項  

ログインID、パスワード等の管理について 
「ログインID」「ログインパスワード」「確認用パスワード」「秘密の質問（追加認証）」「各種暗証番号」は、

お客さまがご本人であることを確認するための重要な情報です。これらは第三者に知られることの無いよう

に、またお忘れにならないようにご注意ください。「ログインパスワード」「確認用パスワード」を定期的に

変更していただくとより安全性が高まります。一部のお取引では「トランザクション認証用カメラ付トーク

ン」（以下「トークン」「カメラ付トークン」と言います。）を用いた「トランザクション認証番号」の入力

が必要です。「カメラ付トークン」は紛失しないようにご注意ください。 
※「ログインID」「ログインパスワード」「確認用パスワード」「トランザクション認証番号」「トランザクシ

ョン認証用カメラ付トークン」「秘密の質問（追加認証）」「振込振替暗証番号」「都度振込用確認暗証番号」

についての説明は、P147用語集をご覧ください。 

取引のご確認 
ご依頼いただいたお取引の受付確認や処理結果等の重要なご通知やご案内を電子メールでご案内いたしま

す。お客さまが振込振替等のお取引を実施したにもかかわらず受付確認メールを受信しない場合、またはお

心当たりのない電子メールが届いた場合は「お問合せ先」までご連絡ください。 

サービスの休止について 
システムの更新・メンテナンス等により、一時的にサービスを休止することがありますのであらかじめご了

承ください。 

画面移動および終了時 
ブラウザ上の「戻る」「進む」ボタンは使用しないでください。終了時には画面上の「ログアウト」ボタン

を押してください。（ブラウザ上の「×」ボタンは押さないでください。） 
 

 セキュリティについて  

1．電子証明書方式による本人認証 
電子証明書をインストールしたパソコン以外は本サービスをご利用できませんので、外部からの不正

利用を防ぐことができます。 

2．EVSSL証明書 
新規格のサーバー証明書であるEVSSL証明書を導入しておりますので、閲覧しているWebページが青

森みちのく銀行の正当なサイトであることを簡単に確認することができます。 

3．128ビット(最大256ビット)SSL暗号化方式 
【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】では、お客さまのパソコンと当行のコンピュータ間のデータ通信

について、本サービスを安心してご利用していただけるよう、128ビット(最大256ビット)SSL暗号化

方式を採用し、情報の盗聴・書換え等を防止します。 

4．トランザクション認証 
一部取引ではカメラ付トークンを用いたトランザクション認証を導入しております。トークンの専用

カメラにより取引時に表示される二次元バーコードを読み取り、トークン上に表示された取引を確認

することで、取引内容の改ざんによる不正取引を防ぎます。 

5．秘密の質問（追加認証）  
お客さまのご利用環境を分析し、普段と異なる環境からのアクセスと判断した場合に、お客さまに事

前に設定いただいた質問による追加認証を行います。

 動作環境について  



5

ご利用開始の前に

ご用意ください

AB-webをご利用になるパソコンは「Windowsアップデート」を行い最新の状態に更新してください。

あらかじめお決めください

初期登録では下記３つの情報を設定する必要があります。

半角英数字混在６文字以上１２文字以内のＩＤ、パスワードをあらかじめお決めください。

ログインＩＤ、ログインパスワード、確認用パスワードは異なる値を設定してください。

登録したログインＩＤ、パスワードはお忘れにならないようお願いいたします。

また、第三者に知られないよう厳重に管理をお願いいたします。

１．ログインＩＤ

●電子証明書方式のお客さま

   電子証明書発行や、書面による電子証明書失効手続きの際に必要になります。

●ＩＤ・パスワード方式のお客さま

   AB-webにログインする際に使用します。

２．ログインパスワード

  AB-webにログインする際に使用します。

  ANSERサービス申込書の(仮)ログインパスワードを変更します。

  ９０日毎の変更が必要です。

３．確認用パスワード

  設定変更、承認の際必要になります。

  AB-web仮パスワード通知書の(仮)確認用パスワードを変更します。

  ９０日毎の変更が必要です。

【マスターユーザのログインＩＤについて】

・書類による確認・初期化はできません。お忘れにならないようご注意ください。

・一度決めたログインＩＤは変更できませんのでご注意ください。

(変更する場合は、サービスの再契約が必要となります。)

<青森みちのく>
AB-web
トランザクション認

証用カメラ付トーク

ン

郵送にてお届けして

います。

<青森みちのく>
AB-web申込書

[ANSERサービス] 
(申込書お客様控) 

申込受付時にお渡し

しています。

<青森みちのく>
AB-web
仮パスワード

通知書

(シールハガキ) 

郵送にてお届けして

います。

メールアドレス

青森みちのく銀行か

らの連絡を受信する

ために使用します。

お客さまがご利用中

のメールアドレスを

登録していただきま

す。

重要

最初に取得するログインＩＤがマスターユーザのログインＩＤとなります。

マスターユーザはすべての管理権限を持ちます。

初期設定は、実際にマスターユーザが使うパソコンで行ってください。

重要
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ご利用開始登録の流れ 

●ご利用開始登録の流れ 

【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】をご利用いただくために、ログインID取得・電子証明書発行などをお手

続いただきます。 
 

 ご利用開始登録の流れ  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ■ マスターユーザ 
 

マスターユーザは1企業様で1人のみ登録できます。マスターユーザは、初回のログインID取得を 
行った利用者様であり、企業管理権限および利用者管理権限を持つ利用者様のことを指します。 

 
■ 管理者ユーザ 
 

企業管理権限および利用者管理権限を持つ利用者様のことを指します。 
 

■ 一般ユーザ 
 

企業管理権限および利用者管理権限を持たない利用者様のことを指します。 

 ■ 登録可能ユーザ数について 
 

マスターユーザ・・・・・・・・・・１ユーザ 

管理者ユーザ・一般ユーザ・・・・・合計１９ユーザ 

   

管理者ユーザ・一般ユーザ マスターユーザ 

ログイン（P15） 

電子証明書発行（P10） 
（電子証明書方式のお客さま） 

ログインID取得（P7） 
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新規ご契約の際は、最初のユーザ（マスターユーザ）用のログインID取得を行ってください。

手順1 青森みちのく銀行ホームページからログインID取得開始

① 青森みちのく銀行ホームページ（https://www.am-bk.co.jp/）の「法人のお客さま」タブをクリックし

てください。

② 画面右側の「法人向けインターネットバンキング」ボタンをクリックしてください。

③ 画面中央の「ログインＩＤ取得」ボタンをクリックしてください。

手順2 代表口座を入力

口座情報登録画面が表示されます。

「代表口座情報」「認証項目」を入力し、「次へ」ボタンを

クリックしてください。

ログインI D取得

次へ

認証項目

●「代表口座情報」「認証項目（パスワード）」は、「＜青森みちのく＞

AB-web申込書〔ANSERサービス〕」（お客様控）及び「＜青森みちの

く＞AB-web仮パスワード通知書」（ハガキ）と同じ内容をご入力くだ

さい。

●ログインパスワード：申込書お客様控の項番6にある半角大文字「A」
から始まる仮ログインパスワード

●確認用パスワード ：仮パスワード通知書にある半角大文字「B」から

始まる仮確認用パスワード

ご確認ください

代表口座情報

9999999
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手順3 利用者情報を入力

サービス開始登録画面が表示されます。

利用者情報（表参照）を入力し、「次へ」ボタンをクリッ

クしてください。

入力項目 入力内容

利
用
者
情
報

利用者名 ・全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。

メールアドレス
・半角英数字記号 4 文字以上 64 文字以内で入力してください。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

ログイン ID

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログイン ID が既に他のお客さま

により登録されている場合は、新たに登録できません。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

新しいログインパスワード

(再入力) 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・英字は大文字と小文字が区別されます。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

確認用パスワード

（再入力）

・お客さまが任意の文字列をお決めください。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・英字は大文字と小文字が区別されます。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

※ログインID、ログインパスワード、確認用パスワードは異なる値を設定してください。

最初に取得するログインＩＤがマスターユーザのログイン

ＩＤとなります。

マスターユーザはすべての管理権限を持ちます。初期設定

は、実際にマスターユーザが使うパソコンで行ってください。

■ログインＩＤ

■新しいログインパスワード

■新しい確認用パスワード

以上３つの内容はお忘れにならないよう十分ご注意ください。

ご確認ください

特に最初に登録するマスターユーザのログインＩＤは、書類に

よる確認・初期化ができません。お忘れにならないようご注意く

ださい。

重要

重要

利用者情報

次へ



9

手順4 入力内容を確認・登録

サービス開始登録確認画面が表示されますので、入力内

容をご確認のうえ、「登録」ボタンをクリックしてくだ

さい。

手順5 サービス開始登録完了

サービス開始登録結果画面が表示されますので、登録結

果をご確認ください。

ご確認後、「ログインへ」ボタンをクリックしてくださ

い。

電子証明書方式のお客さまはP10へお進みください。

ID・パスワード方式のお客さまは、P16手順2-2へお進

みください。

登録

入力内容

登録結果

ログインへ
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 電 子 証 明 書 発 行 
（電子証明書方式のお客さま） 

 

 
初めてご利用の方、もしくは電子証明書再発行の際は、電子証明書の発行を行ってください。 

 
手順1 青森みちのく銀行ホームページからログイン画面を表示 

① 青森みちのく銀行ホームページ（https://www.am-bk.co.jp/）の「法人のお客さま」タブをクリックし

てください。 
② 画面右側の「法人向けインターネットバンキング」ボタンをクリックしてください。 
③ 画面中央の「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 

手順2 電子証明書発行開始 

 ログイン画面が表示されますので、「電子証明書発行」

ボタンをクリックしてください。 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

手順3 証明書発行アプリのダウンロード  

証明書アプリダウンロード画面が表示された場合は、

「証明書発行アプリのダウンロード」をクリックしてく

ださい。 
 
 
 
➡ P.11 「手順４ 証明書発行アプリダウンロード」へ

お進みください。 
 
 

 
 
 

証明書発行アプリのダウンロード 

電子証明書発行
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手順4 証明書発行アプリダウンロード

① 「証明書発行アプリのダウンロード」をクリックする

とダウンロードがはじまります。

※このとき、ブラウザの画面下部に左画面のような警

告が表示される場合があります。

⇒表示された場合は「保存」をクリックしてください。

② ダウンロードが完了すると、「cc0117setup.msi」ファ

イルが画面下部に表示されます。

⇒ファイルの右端にある「下向きボタン」をクリック

し「開く」をクリックします。

③ ＜AB-web＞証明書発行更新アプリのセットアップ画

面が表示されます。

⇒「次へ(N)」をクリックします。

④ インストール先フォルダーの確認画面が表示されま

す。（インストール先の変更が必要な場合は、「変更」

を押してインストール先を指定します。）

⇒「次へ(N)」をクリックします。

ダウンロード時、このような表示がで

た場合は「保存」をクリックする

ファイルの右端の「下向きボタン」

をクリックし、「開く」をクリック

この表示は出ない場合もあります

ご注意

セットアップウィザードではなく、この
ようなメッセージが表示された場合は、
インストール済みの旧バージョンの証
明書発行アプリを削除のうえ、「P10 手
順３証明発行アプリのダウンロード」よ
り再度ダウンロードをお試しください。
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⑤ ＜AB-web＞証明書発行更新アプリのインストール準

備完了画面が表示されます。 
⇒「インストール」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⑥ 「＜AB-web＞証明書発行更新アプリをインストール

中」画面が表示されます。 
※このとき、左画面の「このアプリがデバイスに変更

を加えることを許可しますか？」という確認が表示さ

れる場合があります。 
⇒表示された場合は「はい」をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⑦ 「＜AB-web＞証明書発行更新アプリセットアップウ

ィザードが完了しました」画面が表示されます。 
⇒「完了(F)」をクリックします。 
 
 
➡ 証明書を新たに発行する場合はP.13「■アプリに

よる電子証明書発行」へお進みください。 
➡ 証明書を更新する場合はP.144「手順3 アプリに

よる電子証明書更新」へお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

このような表示がでた場合は「はい」

をクリックする 
この表示は出ない場合もあります 
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■アプリによる電子証明書発行

① パソコンのデスクトップ画面より左下のスタートボ

タン（Windowsマーク）をクリックし「スタートメニ

ュー」を開きます。

⇒すべてのアプリリストから「＜AB-web＞証明書発

行更新アプリ」をクリックします。

② ＜AB-web＞証明書発行更新アプリが起動します。

⇒「証明書発行」をクリックします。

③ 証明書取得認証画面が表示されます。

⇒ ログインID、ログインパスワードを入力して「認

証して発行」

④ 発行処理中画面が表示されます。

しばらくすると次画面へ切り替わります。

⑧ 証明書取得結果画面が表示されます。

⇒ 「閉じる」をクリックしてアプリを終了します。

➡ 引き続きP.15「ログイン」へお進みください。



 

 14 

1 
 メール通知パスワードについて 

（ID・パスワード方式のお客さま） 
 

 

ＩＤ・パスワード方式をご利用の場合、ログインの都度送信されるメール通知パスワー

ドをお取引時に確認・ご入力いただくことが必須となります。 

 

 

 

 

 ID・パスワード方式をご利用のお客さまが初回ログインいただく際、確認のため入力いただきます。 
また、所定の取引を行う際にメール通知パスワード入力欄が表示されます。 
その時点で直近に届いたメールに記載されているパスワードを入力してください。 
 
メール通知パスワードの数字はログインする都度に内容が変わります。 
ログイン後、メール通知パスワードの入力欄が表示された時点でメールは自動送信されますが、ログイ

ン直後トップページ画面から「メール通知パスワード送信」をクリックするとあらかじめメールを受信

いただけます。 
なお、メールが送信されるのはログイン中１回のみとなっております。 
ログアウトするまでの間、複数の取引で共通のメール通知パスワードをご利用いただけます。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⇒P15へお進みください。 

 

このサービスはメールの受信が必須となります。 
メールを利用しているプロバイダや携帯電話会社などで迷惑メール拒否設定をしている場合、取
引が継続できなくなります。 

迷惑メール拒否設定をしている場合、以下のドメインからのメールが受信できるように、あらか
じめ設定をお願いします。 
（設定方法などは、メールを利用しているプロバイダや携帯電話会社へご確認ください。） 

【ご注意】迷惑メール拒否設定などをされているお客様へ 

■「振込振替」の実行・最終承認時（受取人番号方式以外） 
■「税金・各種料金払込み〔Pay-easy〕」の実行時 
■「利用者管理」の追加・変更時 

am-bk.co.jp ドメイン 

メール通知パスワード入力欄が表示される取引例 

メール通知パスワードとは 

所定の取引を行う際、あらかじめお客さまが設定したアドレス宛に「メール通知パスワードの

ご案内」メールが届きます。 
 届いたメールに記載されているパスワードを取引画面に入力することで、お客さまご本人が行

った操作であることを確認します。 
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ロ グ イ ン

手順1 青森みちのく銀行ホームページからログイン画面を表示

① 青森みちのく銀行ホームページ（https://www.am-bk.co.jp/）の「法人のお客さま」タブをクリックし

てください。

② 画面右側の「法人向けインターネットバンキング」ボタンをクリックしてください。

③ 画面中央の「ログイン」ボタンをクリックしてください。

⇒電子証明書方式のお客さまは、手順2-1へお進みください。

⇒ID・パスワード方式のお客さまは、手順2-2へお進みください。

手順2-1 AB-webにログイン（電子証明書方式のお客さま）

① 電子証明書方式のお客様欄の「ログイン」ボタンをク

リックしてください。クライアント認証ウインドウに

表示される証明書情報を確認のうえ、該当の証明書を

選択し、「OK」ボタンをクリックしてください。

②ログイン画面が表示されますので、「ログインパスワー

ド」を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてくだ

さい。

⇒P17 手順3へお進みください。

※ソフトウェアキーボード入力

マウス操作による入力を行う

ことでキーボード入力情報の

不正記録（キーロガー）を防ぐ

ことができます。

電子証明書方式は、お客さまにご登録いただいたログインパスワードと、パソコンにインスト

ールしていただいた電子証明書によって、ご本人の確認を行います。

電子証明書をインストールしたパソコン以外では本サービスはご利用いただけません。

ご注意ください

ログイン

ログイン

OK

ログインパスワード

※Windowsのバージョンや、ブラウザによって、クライアント認証ウインドウの内容が異なる場合があります

が、操作方法は同じです。

該当の証明書を選択
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手順2-2 AB-webにログイン（ID・パスワード方式のお客さま） 

ログイン画面が表示されますので、登録した「ログイン

ID」「ログインパスワード」を入力し、「ログイン」ボタ

ンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

⇒P17 手順3へお進みください。 
 

※ソフトウェアキーボード入力 
マウス操作による入力を行うこ

とでキーボード入力情報の不正

記録（キーロガー）を防ぐこと

ができます。 

ログインID 

ログイン 

 
 

 
 

 

ログインパスワード 
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手順3 トランザクション認証利用開始登録

トランザクション認証の利用開始登録画面が表示されます。
⇒ ご利用権限によって下記画面は表示されない場合もあります。表示されない場合は手順4へお進みください。

➊トークン本体の裏側に記載されている「シリアル番号」をブラウザ画面に入力してください。

❷トークンの白いテープ（絶縁テープ）を取り外した後、トークンの中央ボタンを長押し（２秒）し、電源を入

  れてください。

❸トークンの右ボタンを押すと、カメラが起動します。二次元コードにトークンのカメラをかざし、読み取ってくださ

い。

❹トークン画面に「トークン認証コード(12 桁)」が表示されますので、 ❺ブラウザ画面に入力し、 ❻ 「トーク
ン認証」ボタンをクリックしてください。

❼ 次頁へお進みください。    

➊シリアル番号を
入力してください。

❹二次元コードにトークンをかざすとトー
クン認証コード（１２桁）が表示されま

す。
❺表示されたトークン認証コード（１２
桁）をブラウザ画面に入力してください。

❻トークン認証ボタンをクリック

❺

❷中央ボタンを長
押しし、電源を入

れます。

トークン利用開始登録の省略

●すぐにトランザクション認証の利用開
始登録をおこなわない場合は、当画
面またはワンタイムパスワード利用登
録画面をスキップしてログインすること
ができます。

●スキップした場合、トランザクション認
証を利用する取引は利用できませ
ん。次回ログイン時に改めて利用開始
登録が可能です。

❸右ボタンを押し
カメラを起動しま

す。
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二次元コード

読み取り後

➊トークンの画面が暗転している場合は、いずれかのボタンを押してください。

❷画面が表示されている状態で、トークンの右ボタンを３回押すとカメラが起動します。

カメラが起動後、ブラウザ画面上の二次元コードにトークンのカメラをかざし、読み取ってください。

❸トークン画面に「トランザクション認証番号（８桁）」が表示されますので、ブラウザ画面に入力してください。

❹トランザクション認証番号の表示後、９０秒以内にトークンの右ボタンを２回押し、トークン上に「The device is

activated」が表示されたことを確認してください（下記「登録完了画面の表示について」参照）。

❺ブラウザ画面の「登録完了チェックボックス」をチェックし、 ❻「認証確認」ボタンをクリックしてください。警告画面

  が表示されますので、「ＯＫ」をクリックすると利用開始登録は完了します。

❼手順 4 へお進みください。

❺登録完了チェックボックス

にチェック

❻認証確認ボタンをクリック

❹【重要】トークン画面にトランザクション認証番号の表示後、９０秒以内にトークンの右ボタンを２回押し、トークン上に

「The device is activated」が表示されたことを確認してください（下記「登録完了画面の表示について」参照。）

❹９０秒以内に右ボタン
を２回押し「The device

is activated.」が表示さ
れることを確認してくだ
さい

❷

失念した場合、カメラ付トークンの初期化が必要となりますので、ネットバンキング共同受付センターへご連絡ください。

                    重要 ～ご注意ください～ ！

登録完了画面の表示について

➊トランザクション認証番号の表示後、９０秒以内に右ボタンを２回押すと、登録完了画面が表

示されます。

❷トークン画面に「The device is activated.」が表示されることを確認してください。

❸中央ボタンを長押し（２秒）し、電源をＯＦＦにしてください。

❷カメラを起動し、二次元コードにトークンのカメラを

  かざすとトランザクション認証番号（８桁）が表
示
  されます。

❸表示されたトランザクション認証番号（８桁）をブ
  ラウザ画面に入力してください。

❸

【重要】ご注意ください
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手順4 秘密の質問（追加認証）の回答登録 

追加認証回答登録画面が表示されます。 
１０種類の質問の中から別々の３種類を選択し、対応する回答内容を入力してください。 
【ご注意】回答は全角で入力してください。（半角文字は登録できません。） 

⇒ 下記画面が表示されない場合は手順5へお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
続いて回答確認画面が表示されます。登録内容を確認し「次へ」ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒ 手順5へお進みください。 

今後のログイン時、ここで登録した質問をシステムが表示し、その回答を入

力いただく場合があります。登録した質問と回答の内容は忘れないようにし

てください。 

ご注意ください 

登録 
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手順5 パスワード強制変更（前回の変更から90日経過すると表示されます）

パスワード強制変更画面が表示されますので、「ログイ

ンパスワード」「確認用パスワード」（表参照）を入力し、

「実行」ボタンをクリックしてください。

⇒パスワード強制変更画面が表示されない場合は、手順7へお進みください。

手順6 パスワード変更結果

パスワード変更結果画面が表示されますので、内容をご

確認のうえ、「確認」ボタンをクリックしてください。

⇒手順7へお進みください。

入力項目 入力内容

ロ
グ
イ
ン
パ
ス
ワ
ー
ド

現在のログインパスワード ・現在のログインパスワードを入力してください。

新しいログインパスワード

（再入力）

・お客さまが任意の値をお決めください。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・英字は大文字と小文字が区別されます。

・ログイン ID・確認用パスワードとは異なる値をご入力ください。

・2 ヶ所に同じ値を入力してください。

・現在及び過去 2 世代と同じ値は指定できません。

確
認
用
パ
ス
ワ
ー
ド

現在の確認用パスワード ・現在の確認用パスワードを入力してください。

新しい確認用パスワード

（再入力）

・お客さまが任意の値をお決めください。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・英字は大文字と小文字が区別されます。

・ログイン ID・ログインパスワードとは異なる値をご入力ください。

・2 ヶ所に同じ値を入力してください。

・現在及び過去 2 世代と同じ値は指定できません。

(1行目)現在のログインパスワード

(1行目)現在の確認用パスワード

(2・3行目)新しいログインパスワード

(2・3行目)新しい確認用パスワード

実行

確認
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手順7 メール通知パスワード情報設定画面（ID・パスワード方式のお客さまのみ）

⇒ 電子証明書方式のお客さまは手順9へお進みください。

送信されるメール内容のサンプル

⇒手順8へお進みください。

手順8 初回ログイン直後のメール通知パスワードの入力画面

⇒手順9へお進みください。

【変更する場合】

「変更する」を選択してメールアドレ

スを入力

【変更しない場合】

「変更しない」を選択

次へ

メールで通知されたパスワードを入力

確認用パスワードを入力

実行

ご登録いただいたメールアドレス宛に

左記のイメージのメールが届きます。

（ご利用されているメールソフトやサ

ービスによって表示内容は異なりま

す。）

件名：メール通知パスワードのご案内
--------------------------------------------------------------------------------------------------
〈青森みちのく〉 ＡＢ－ｗｅｂ
2025年10月01日 09時30分
ＡＢ商事 株式会社様

いつも青森みちのく銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。

  メール通知パスワード：12345678
  発行日時            ：2025年10月01日 09時30分00秒

※メール通知パスワードはお客さまがログアウトするまで有効です。

ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
ネットバンキング共同受付センター：０１２０－８９２５４８
受付時間：年中無休 午前９時～午後９時

--------------------------------------------------------------------------------------------------

この部分を入力します
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手順9 ログイン時のお知らせ（特別なお知らせがある場合のみ表示されます）

ログイン時お知らせ画面が表示されます。

お知らせ内容をご確認のうえ、「次へ」ボ

タンをクリックしてください。

⇒ログイン時お知らせ画面が表示されな

い場合は、手順10へお進みください。

手順10 AB-webトップページ

AB-webトップページが表示されます。

①タブメニュー
詳細についてはP23をご覧ください。

②過去3回のログイン日時が表示されます。

③未読のお知らせが最大10件まで表示さ

れます。

次へ
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【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】タブメニュー（ご契約内容により表示は異なります）

※サービス連携タブ内の各メニューのご利用は、別途お申込みが必要です。

詳しくはお取引店へご相談ください。

メニュー項目 メニュー概要 参照

残

高

・
明

細

照

会

残高照会 指定された預金口座に対する残高情報の照会を行うことができます。 P.53

入出金明細照会[ANSER]
入金や出金（振込や引き落とし等）の情報（入出金明細情報）の照会を、ANSER 方

式で行うことができます。
P.54

入出金明細照会[データ伝送]
入金や出金（振込や引き落とし等）の情報（入出金明細情報）を、ファイルとして取得

することができます。
P.56

振込入金明細照会[ANSER] 入金情報（振込入金明細情報）の照会を、ANSER 方式で行うことができます。 P.58

振込入金明細照会[データ伝送] 入金情報（振込入金明細情報）を、ファイルとして取得することができます。 P.59

資

金

移

動

振込振替 他の口座への資金移動を行うことができます。 P.61

総合振込
取引毎に振込先口座情報および、日付、金額を指定し、複数の振込を一括で行うこ

とができます。
P.91

給与・賞与振込 各社員の口座情報および、日付、金額を指定し、振込を行うことができます。 P.98

口座振替
請求先口座情報、日付、および金額を指定し、複数の請求を一括で行うことができ

ます。
P.104

ワイドネット（青森ネット）

（全国ネット）

本サービスは別途お申込みが必要です。

詳しくは P1「サービス一覧」をご覧ください。
-

代金回収
本サービスは別途お申込みが必要です。

詳しくは P1「サービス一覧」をご覧ください。
-

地方税納入
各社員の市町村民税納入先情報、および日付、金額を指定し、代行納入を行うこと

ができます。
P.110

税金・各種料金払込み[Pay-easy]
Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・各種料金等の払込みを行うことがで

きます。 （青森みちのく銀行と提携契約のある収納機関に限ります。）
P.130

承
認

承認・差戻し・削除
各業務で確定された取引の依頼内容を確認し、取引の承認・差戻し・削除を行うこと

ができます。
P.136

管

理

企業管理 企業情報の照会などを行うことができます。 P.24

利用者管理 利用者情報の照会などを行うことができます。 P.30

操作履歴照会 ご自身または他の利用者が行った操作の履歴照会を行うことができます。 P.51

サ
ー
ビ
ス
連
携
※

でんさいネットへ
※本サービスは別途お申込みが必要です。

詳しくはお取引店へご相談ください。
-

外為取引サービスへ
※本サービスは別途お申込みが必要です。

詳しくはお取引店へご相談ください。
-
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管   理
企 業 管 理

管理者ユーザは企業名、各種機能の利用有無、限度額、手数料情報の登録／変更が可能です。

●企業情報の変更

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「企業管理」ボ

タンをクリックしてください。

手順2 企業管理メニューを選択

企業管理メニュー画面が表示されますので、「企業情報の

変更」ボタンをクリックしてください。

企業管理

企業情報の変更
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手順3 企業情報・限度額を変更

企業情報変更画面が表示されますので、「地方税納入情報」

「承認機能の利用有無」「口座一日当たりの限度額」「企業

一日あたりの限度額」（次ページの表参照）を入力し、「変

更」ボタンをクリックしてください。

地方税納入情報

承認機能の利用有無

口座一日当たりの限度額

変更

企業一日当たりの限度額

9999999

8888888



 

 26 

 
 
■承認機能について 
 

承認機能とは、依頼を「データ作成」と「承認」のステップに分けて多重チェックできるようにする仕組みです。 
依頼データ作成時に、承認権限のある利用者を承認者として指定します。 
依頼に必要な各種パスワードは、最終承認者が入力します。 
最終承認者が承認操作をするまでは依頼完了となりませんのでご注意ください。 

   
承認なし ： データ作成から依頼完了までを、作成者が一連の流れで操作します。 

振込振替のみ設定可能です。 
   
シングル承認 ： 承認者を１名指定（承認権限がある場合は作成者ご自身も可能）する方式です。 

依頼完了までは、データ作成と承認の計２ステップの操作となります。 
   
ダブル承認 ： 承認者を２名指定（承認権限がある場合は作成者ご自身を含める事も可能）する方式です。 

依頼完了までは、データ作成と承認２回の計３ステップの操作となります。 

（順序なし） ２名の承認者のいずれかが一次承認者となり、もう１名が最終承認者となります。 

（順序あり） 一次承認者と最終承認者を作成者が指定します。指定の順序通りに承認する必要が

あります。 
 

入力項目 入力内容 

地
方
税 

納
入
情
報 

特別徴収義務者の所在地 ・半角 50 文字以内で入力してください。 

承
認
機
能
の
利
用
有
無 

振込振替 

・承認なし／シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択し

てください。 

・口座確認機能の利用有無を選択してください。  

総合振込 ・シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択してください。 

給与・賞与振込 ・シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択してください。 

口座振替 ・シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択してください。 

ワイドネット（青森ネット）（全国ネット） ・シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択してください。 

代金回収 ・シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択してください。 

地方税納入 ・シングル承認／ダブル承認（順序なし）／ダブル承認（順序あり）を選択してください。  

口
座
一
日
当
た
り
の 

限
度
額 

振込振替（合計） 
・口座一日当たりの限度額を口座ごとに入力してください。 

・半角数字 15 桁以内で入力してください。 

税金・各種料金払込み（Pay-easy） 
・口座一日当たりの限度額を口座ごとに入力してください。 

・半角数字 15 桁以内で入力してください。 

企
業
一
日
当
た
り
の 

限
度
額 

総合振込 ・半角数字 12 桁以内で入力してください。 

給与振込 ・半角数字 12 桁以内で入力してください。 

賞与振込 ・半角数字 12 桁以内で入力してください。  

口座振替 ・半角数字 12 桁以内で入力してください。 

ワイドネット（青森ネット）（全国ネット） ・半角数字 12 桁以内で入力してください。 

地方税納入 ・半角数字 11 桁以内で入力してください。 
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手順4 変更内容を確認・実行

企業情報変更確認画面が表示されますので、変更内容をご

確認のうえ、「確認用パスワード」を入力し、「実行」ボタ

ンをクリックしてください。

手順5 変更完了

企業情報変更結果画面が表示されますので、変更結果をご

確認ください。

変更内容

変更結果

実行

確認用パスワード

9999999

8888888

9999999
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●口座メモの変更

ご利用口座ごとに任意の文言を登録できます。任意項目につき、必要に応じてご登録ください。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「企業管理」ボ

タンをクリックしてください。

手順2 企業管理メニューを選択

企業管理メニュー画面が表示されますので、「口座メモの

変更」ボタンをクリックしてください。

手順3 口座メモを変更

口座メモ変更画面が表示されますので、「口座メモ」を入

力し、「変更」ボタンをクリックしてください。

手順4 変更完了

口座メモ変更結果画面が表示されますので、変更結果をご

確認ください。

口座メモ

変更結果

企業管理

口座メモの変更

変更

9999999

8888888

7777777

6666666

9999999

8888888

7777777

6666666
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●手数料情報の変更

手数料情報の変更を行います。下記を参照いただき、必要に応じてご変更下さい。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「企業管理」ボ

タンをクリックしてください。

手順2 企業管理メニューを選択

企業管理メニュー画面が表示されますので、手数料情報か

ら対象のボタン（表参照）をクリックしてください。

手順3 先方負担手数料を変更

先方負担手数料[振込振替（総合振込）]変更画面が表示さ

れますので、「適用最低支払金額」「支払金額範囲」「振込

パターンごとの手数料」を入力し、「変更」ボタンをクリ

ックしてください。

※基準手数料とは、EB手数料（AB-webで実際にかかる振込手数料）です。

※窓口手数料等を設定する場合は、基準手数料を「使用しない」にチェックして金額を入力してください。

ボタン名

先方負担手数料［振込振替］の変更 振込振替業務で使用する先方負担手数料情報を変更できます。

先方負担手数料［総合振込］の変更 総合振込業務で使用する先方負担手数料情報を変更できます。

手数料情報

変更

振込パターンごとの手数料

支払金額範囲

適用最低支払金額

企業管理
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利 用 者 管 理

管理者ユーザは利用者情報の新規登録、登録されている利用者情報の変更／削除が可能です。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。続いて業務選

択画面が表示されますので、「利用者管理」ボタンをクリ

ックしてください。

手順2 利用者管理メニューを選択

利用者管理メニュー画面が表示されますので、「利用者情

報の管理」ボタンをクリックしてください。

手順3 利用者一覧

利用者一覧画面が表示されます。

利用者を新たに登録する場合は、「新規登録」ボタンをク

リックし、P31にお進みください。

利用者情報を変更する場合は、利用者一覧から対象の利用

者を選択し、「変更」ボタンをクリックして、P36にお進

みください。

利用者情報を削除する場合は、利用者一覧から対象の利用

者を選択し、「削除」ボタンをクリックして、P40にお進

みください。

※利用者情報を照会する場合は、利用者一覧から対象の利用者を選択し、「照会」ボタンをクリックしてください。

利用者管理

利用者情報の管理

新規登録（P31）

利用者一覧

削除（P40）

変更（P36）
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●利用者情報の新規登録

※本手順はP30の続きです。

手順1 利用者基本情報を入力

利用者登録[基本情報]画面が表示されます。利用者基本情

報（表参照）を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてく

ださい。

入力項目 入力内容

ログイン ID

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログイン IDが既に他のお客さまに

より登録されている場合は、新たに登録できません。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

ログインパスワード

・お客さまが任意の文字列をお決めください。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・英字は大文字と小文字が区別されます。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

・「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパスワードの                                        

変更が必要になります。

利用者名 ・全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。

メールアドレス
・半角英数字記号 4 文字以上 64 文字以内で入力してください。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

管理者権限

管理者権限を選択してください。

【管理者権限とは】

管理者権限を設定したユーザは、マスターユーザと同様に自分を含む利用者の新規登録・変更

・削除などを行う事が可能です。

初回ログイン時にカメラ付トークンによるトランザクション認証利用開始登録が必要です。

※利用者の新規登録・変更の操作には、トランザクション認証番号の入力が必要です。

利用者基本情報

次へ
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手順2 利用者権限を入力

利用者登録[権限]画面が表示されます。サービス利用権限

（次ページの表参照）を設定し、「次へ」ボタンをクリッ

クしてください。

サービス利用権限

次へ
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（※）のある項目は、ご利用時にトランザクション認証番号の入力が必要です。（トランザクション認証番

号の入力にはカメラ付トークンが必要となります。） 
■ 利用者登録口座への新規振込先登録・変更時（振込先管理メニュー） 
■ 税金・各種料金の払込み実施時（税金・国庫金を除く） 

  ■ 総合振込／給与・賞与振込 について、依頼データの承認時 

 

権限 説明 

照会 

残高照会 ご登録いただいた口座の残高を確認することが可能 

入出金明細照会

(ANSER) 

ご登録いただいた口座の入出金明細を照会することが可能 

振込振替 

（承認あり） 

依頼 

（事前登録口座） 

事前登録方式(受取人番号方式)による振込振替データの作成・編集・削除・照会が可能

（自身が依頼者／承認者となっている振込振替データのみ編集・削除・照会が可能） 

依頼 

（利用者登録口座） 
利用者登録口座（予約）による振込振替データの作成・編集・削除・照会が可能 

振込先管理（※） 利用者登録口座の登録・変更・削除が可能 

全取引照会 
企業内の他の利用者が依頼者／承認者となっている取引を含む振込振替全取引の照会

が可能 

全取引取消 
企業内の他の利用者が依頼者／承認者となっている取引を含む振込振替全取引の取消

が可能 

振込振替 

（承認なし） 

依頼 

（事前登録口座） 

事前登録方式(受取人番号方式)による振込振替が可能 

事前登録方式(受取人番号方式)による振込振替の照会・取消(予約分のみ)が可能 

依頼 

（利用者登録口座） 

利用者登録口座（予約）による振込振替が可能 

利用者登録口座による振込振替の照会・取消(予約分のみ)が可能 

振込先管理（※） 利用者登録口座の登録・変更・削除が可能 

全取引照会 企業内の他の利用者が依頼者となっている取引を含む振込振替全取引の照会が可能 

全取引取消 企業内の他の利用者が依頼者となっている取引を含む振込振替全取引の取消が可能 

総合振込 

給与・賞与振込 

口座振替 
ワイドネット[青森ネット] 

ワイドネット[全国ネット] 

代金回収 

地方税納入 

依頼（画面入力） 

 

画面入力による依頼データの作成・編集・削除・照会・引き戻しが可能 

画面入力による依頼データの切替が可能 

依頼データ作成時に総合振込／給与・賞与振込／口座振替／納入先の参照が可能 

依頼（ファイル受付） 

 

 

ファイル受付による依頼データの作成・編集・削除・照会・引き戻しが可能 

ファイル受付による依頼データの切替が可能 

全取引照会 

 

企業内の他の利用者が依頼者／承認者となっている取引を含む全取引の状況照会が可

能 

振込先管理 

（請求先管理） 

（納入先管理） 

振込先（口座振替の場合請求先、地方税納入の場合納入先）について追加・変更・削除が

可能 

税金・各種料金 

払込み［pay-easy］ 

払込み（※） 収納サービスの利用・照会が可能 

全取引照会 企業内の他の利用者が依頼者となっている収納サービス払込み実績の照会が可能 

承認 

振込振替(承認ありの場合) 

総合振込（※） 

給与・賞与振込（※） 

口座振替 
ワイドネット[青森ネット] 

ワイドネット[全国ネット] 

地方税納入 

依頼データの承認・差戻し・削除が可能 

操作履歴照会 全履歴照会 企業内の利用者の操作履歴の照会が可能 

外為取引サービ

ス 
連携 

外為取引サービスへの連携が可能 

■本サービスは別途お申込みが必要です。 

詳しくはお取引店へご相談ください。 

でんさいネット 連携 

でんさいネットへの連携が可能 

■本サービスは別途お申込みが必要です。 

詳しくはお取引店へご相談ください。 
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手順3 利用口座・限度額を入力

利用者登録[口座]画面が表示されます。利用可能口座・限

度額（表参照）を入力して、「登録」ボタンをクリックし

てください。

手順4 内容確認・実行
利用者登録確認画面が表示されます。登録内容をご確認の

うえ、認証に必要な内容を入力し、「実行」ボタンをクリ

ックしてください。

※メール通知パスワードはID・パスワード方式の場合のみ

入力します。

入力項目 入力内容

利用可能口座 利用できる権限を与える口座をチェックしてください。

限度額 利用者一回当たりの限度額を、ご契約の範囲内で業務ごとに入力してください。

利用可能口座

限度額

登録内容

トランザクション認証番号

確認用パスワード

登録

実行

●●●●●●@●●●●.co.jp

9999999

8888888

7777777

6666666

メール通知パスワード（ID・パスワード方式のみ）

お手持ちの「トランザクション認証用トークン」で

二次元コードを読みとり、トークンの液晶画面に

①登録、変更対象者のログインID
②利用者区分

③トランザクション認証番号

が表示されますので、読み取り元の画面の表示内容

と同じであることを確認し、トランザクション認証

番号を入力してください。
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手順5 登録完了

利用者登録結果画面が表示されますので、登録結果をご確

認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

登録結果

9999999

8888888

7777777

6666666

9999999

8888888

7777777

6666666
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●利用者情報の変更
※本手順はP30の続きです。

手順1 利用者基本情報を変更

利用者変更[基本情報]画面が表示されます。利用者基本情

報（表参照）を変更し、「次へ」ボタンをクリックしてく

ださい。

入力項目 入力内容

ログイン ID

※電子証明書方式では変更不可

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログイン ID が既に他のお客さま

により登録されている場合は、新たに登録できません。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

ログインパスワード

・お客さまが任意の文字列をお決めください。

・半角英数字混在 6 文字以上 12 文字以内で入力してください。

・英字は大文字と小文字が区別されます。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

・変更の場合、「変更する」をチェックしてください。

・「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパスワードの

変更が必要になります。

確認用パスワード

利用者名 全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。

メールアドレス
・半角英数字記号 4 文字以上 64 文字以内で入力してください。

・2 ヶ所に同じものを入力してください。

管理者権限 管理者権限を選択してください。

利用者基本情報

次へ
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手順2 利用者権限を変更

利用者変更[権限]画面が表示されます。サービス利用権限

（P33参照）を設定し、「次へ」ボタンをクリックしてく

ださい。

サービス利用権限

次へ
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手順3 利用口座・限度額を入力

利用者変更[口座]画面が表示されます。利用可能口座・限

度額（表参照）を入力し、「変更」ボタンをクリックして

ください。

手順4 内容確認・実行

利用者登録確認画面が表示されます。変更内容をご確認の

うえ、認証に必要な内容を入力し、「実行」ボタンをクリ

ックしてください。

※メール通知パスワードはID・パスワード方式の場合のみ

入力します。

入力項目 入力内容

利用可能口座 利用できる権限を与える口座をチェックしてください。

限度額 利用者一回当たりの限度額を、ご契約の範囲内で業務ごとに入力してください。

限度額

利用可能口座

変更内容

変更

9999999

8888888

7777777

6666666

トランザクション認証番号

確認用パスワード

実行

メール通知パスワード（ID・パスワード方式のみ）

お手持ちの「トランザクション認証用

トークン」で二次元コードを読みとり、

トークンの液晶画面に

①登録、変更対象者のログインID
②利用者区分

③トランザクション認証番号

が表示されますので、読み取り元の

画面の表示内容と同じであることを

確認し、トランザクション認証番号を

入力してください。
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手順5 登録完了

利用者登録結果画面が表示されますので、変更結果をご確

認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

変更結果

9999999

8888888

7777777

6666666



40

●利用者情報の削除

※本手順はP30の続きです。

手順1 削除内容を確認・実行

利用者削除確認画面が表示されます。削除内容をご確認の

うえ、「確認用パスワード」を入力し、「実行」ボタンをク

リックしてください。

手順2 削除完了

利用者削除結果画面が表示されますので、削除結果をご確

認ください。

確認用パスワード

削除内容

削除結果

実行
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●電子証明書失効・再発行

管理者ユーザはクライアント証明書の失効が可能です。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「利用者管理」

ボタンをクリックしてください。

手順2 利用者管理メニューを選択

利用者管理メニュー画面が表示されますので、「証明書失

効」ボタンをクリックしてください。

利用者管理

証明書失効
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手順3 利用者を選択

利用者一覧画面が表示されます。

利用者一覧から対象の利用者を選択し、「失効」ボタンを

クリックしてください。

手順4 証明書失効

証明書失効確認画面が表示されます。失効内容をご確認の

うえ、「確認用パスワード」を入力し、「実行」ボタンをク

リックしてください。

手順5 失効完了

証明書失効結果画面が表示されますので、失効結果をご確

認ください。

利用者一覧

失効結果

実行

失効内容

確認用パスワード

失効後、新しくご利用されるコンピュータで証明書発行をお願いいたします。

再発行操作方法は P.10 をご覧ください。

証明書の再発行処理は…

失効
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●秘密の質問（追加認証）の利用停止解除

管理者ユーザは自分以外の追加認証の利用停止解除が可能です。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「利用者管理」

ボタンをクリックしてください。

手順2 利用者管理メニューを選択

利用者管理メニュー画面が表示されますので、「追加認証

の利用停止解除」ボタンをクリックしてください。

追加認証の利用停止解除

利用者管理
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手順3 利用者を選択

利用者一覧画面が表示されます。

利用者一覧から対象の利用者を選択し、確認用パスワード

を入力後、「停止解除」ボタンをクリックしてください。

手順4 解除結果画面を確認

「追加認証利用停止解除結果」画面が表示されます。

利用者一覧

停止解除

確認用パスワード
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●秘密の質問（追加認証）の回答リセット

管理者ユーザは自分以外の追加認証の回答リセットが可能です。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「利用者管理」

ボタンをクリックしてください。

手順2 利用者管理メニューを選択

利用者管理メニュー画面が表示されますので、「追加認証

の回答リセット」ボタンをクリックしてください。

利用者管理

追加認証の回答リセット
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手順3 利用者を選択

利用者一覧画面が表示されます。

利用者一覧から対象の利用者を選択し、確認用パスワード

を入力後、「リセット」ボタンをクリックしてください。

手順4 解除結果画面を確認

「追加認証回答リセット結果」画面が表示されます。

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面が表示されます。

利用者一覧

リセット

確認用パスワード
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●トランザクション認証の利用停止解除

管理者ユーザは、自分以外
．．

のトランザクション認証の利用停止解除が可能です。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「利用者管理」

ボタンをクリックしてください。

手順2 利用者管理メニューを選択

利用者管理メニュー画面が表示されますので、「トランザ

クション認証の利用停止解除」ボタンをクリックしてくだ

さい。

トランザクション認証の利用停止解除

利用者管理
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手順3 利用者を選択

利用者一覧画面が表示されます。

利用者一覧から対象の利用者を選択し、確認用パスワード

を入力後、「停止解除」ボタンをクリックしてください。

手順4 解除結果画面を確認

「トランザクション認証利用停止解除結果」画面が表示されます。

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面が表示されます。

利用者一覧

停止解除

確認用パスワード
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●トークンの失効（トランザクション認証トークン関連付けの解除）

管理者ユーザはトークンの失効（トランザクション認証トークン関連付けの解除）が可能です。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「利用者管理」

ボタンをクリックしてください。

手順2 利用者管理メニューを選択

利用者管理メニュー画面が表示されますので、「トランザ

クション認証のトークン失効」ボタンをクリックしてくだ

さい。

トランザクション認証のトークン失効

利用者管理
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手順3 利用者を選択

利用者一覧画面が表示されます。

利用者一覧から対象の利用者を選択し、確認用パスワード

を入力後、「失効」ボタンをクリックしてください。

「トランザクション認証画面」が表示されます。

お手持ちの「トランザクション認証用トークン」で二次

元コードを読みとり、トークンに表示された「トランザ

クション認証番号」を入力し、「認証」をクリックしてく

ださい。

手順4 失効結果画面を確認

「トークン失効結果」画面が表示されます。

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面が表示されます。

hanakodt

認証

トランザクション認証番号

利用者一覧

失効

確認用パスワード

お手持ちの「トランザクション認証用ト

ークン」で二次元コードを読みとり、ト

ークンの液晶画面に

①失効対象者のログインID
②トランザクション認証番号

が表示されますので、読み取り元の画面

の表示内容と同じであることを確認し、

トランザクション認証番号を入力してく

ださい。

ログインＩＤ
hanakodt
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操 作 履 歴 照 会

ご自身または他の利用者が行った操作の履歴照会を行うことができます。

手順1 業務を選択

「管理」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「操作履歴照会」

ボタンをクリックしてください。

手順2 操作履歴を照会

操作履歴照会画面が表示されますので、必要に応じ検索条

件を入力し、「検索」ボタンをクリックしてください。

操作履歴一覧が表示されます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

操作履歴一覧

検索条件（未入力でも可）

検索

操作履歴照会
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残高・明細照会

残高・明細照会

「残高・明細照会」メニューをクリックしてください。

業務選択画面が表示されますので、「残高照会」「入出金明

細照会[ANSER]」「入出金明細照会[データ伝送]」「振込入

金明細照会[ANSER]」「振込入金明細照会[データ伝送]」
のいずれかのボタンをクリックしてください。

入出金明細照会[データ伝送]（P56）

振込入金明細照会[データ伝送] （P59）

振込入金明細照会[ANSER] （P58）

入出金明細照会[ANSER] （P54）

残高照会（P53）
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残 高 照 会

残高照会を行うことができます。

※本手順はP52の続きです。

手順1 口座を選択

口座選択画面が表示されます。対象口座から照会する口座

をチェックし、「照会」ボタンをクリックしてください。

手順2 照会結果

照会結果画面が表示されますので、照会結果をご確認くだ

さい。

※「振込振替へ」ボタンをクリックすると、指定した口座から振込振替のお取引を続けて行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

対象口座

照会結果

照会

9999999

8888888

9999999

9999999
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入出金明細の照会をANSER方式で行うことができます。

※本手順はP52の続きです。

手順1 条件指定

条件指定画面が表示されます。対象口座から照会する口

座をチェックし、照会条件（表参照）から照会対象を選

択後、「照会」ボタンをクリックしてください。

照会条件

日付範囲

指定
日付範囲で指定

指定する日付範囲内の全明細を照会可能。（未照会および照会済）

（前々月１日～当日）

未照会の

明細を照会
すべて

照会可能期間内の未照会明細をすべて照会可能。

（最長３１日前）

照会済の

明細を照会

当日分 当日分の照会済明細、または入力した取引番号の範囲で照会済明細を再度照会可能。

日付で指定
指定する日付・取引番号範囲の照会済明細を再度照会可能。

（最長３１日前）

入出金明細照会[ANSER]

照会条件

照会

対象口座
9999999

9999999
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手順2 照会結果

照会結果画面が表示されますので、照会結果をご確認く

ださい。

※「振込振替へ」ボタンをクリックすると、指定した口座から振込振替のお取引を続けて行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

※「ANSER 連携ソフトウェアダウンロード」ボタンをクリックすると、ANSER-API ファイル形式（タブ区切りのテキストファイ

ル）のファイルを取り込むことができます。

※「照会結果のダウンロード(CSV 形式)」ボタンをクリックすると、CSV 形式（カンマ区切りのテキストファイル）のファイルを取

り込むことができます。

※最大照会可能明細数は１口座 999 明細、1 画面の表示および１回でダウンロード可能な件数は 25 件となります。

25 件を超える場合「前の明細へ」「次の明細へ」ボタンのクリックで表示を切り替えます。

（25 件を超える明細をダウンロードする場合、明細を切り替えて複数回ダウンロードを行ってください。）

※複数の口座を選択した場合「次の口座へ」「前の口座へ」ボタンのクリックで表示を切り替えます。

照会結果

9999999

9999999
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入出金明細を、ファイルとして取得することができます。

※本手順はP52の続きです。

手順1 条件指定

条件指定画面が表示されます。対象口座から照会する口

座をチェックし、照会条件から照会対象と勘定日を選択

後、「次へ」ボタンをクリックしてください。

手順2 結果一覧

照会結果一覧画面が表示されますので、入出金明細照会

結果一覧から照会する明細を選択してください。

「照会」ボタンをクリックして、手順3-1へお進みくださ

い。

照会結果ファイルを取得する場合は、「ファイル取得へ」

ボタンをクリックし、手順3-2へお進みください。

※「一括照会」ボタンをクリックした場合は、一括して明細を照会することができます。

※「一括ファイル取得」ボタンをクリックした場合は、一括してファイルを取得することができます。

入出金明細照会

[データ伝送]

照会条件

次へ

照会

入出金明細照会結果一覧

ファイル取得へ

対象口座

9999999

8888888

7777777

6666666

9999999

9999999

9999999

9999999
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手順3-1 照会結果（照会）

照会結果画面が表示されますので、照会結果をご確認く

ださい。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

手順3-2 照会結果（ファイル取得）

照会結果ファイル取得画面が表示されます。

照会結果をご確認後、ファイル形式を選択し、「ファイル

取得」ボタンをクリックしてください。

ファイル保存ダイアログが表示され、指定したファイル

名、選択したファイル形式で保存することができます。

照会結果

照会結果

ファイル取得

ファイル形式

9999999

9999999
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振込入金明細照会をANSER方式で行うことができます。

※本手順はP52の続きです。

手順1 条件指定

条件指定画面が表示されます。対象口座から照会する口

座をチェックし、照会条件から照会対象を選択後、「照会」

ボタンをクリックしてください。

手順2 照会結果

照会結果画面が表示されますので、照会結果をご確認く

ださい。

※「振込振替へ」ボタンをクリックすると、指定した口座から振込振替のお取引を続けて行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

※「ANSER-API 形式」ボタンをクリックすると、ANSER-API ファイル形式（タブ区切りのテキストファイル）のファイルを取り込

むことができます。  
※「CSV 形式」ボタンをクリックすると、CSV 形式（カンマ区切りのテキストファイル）のファイルを取り込むことができます。

※最大照会可能明細数は１口座 999 明細、1 画面の表示および１回でダウンロード可能な件数は 25 件となります。

25 件を超える場合「前の明細へ」「次の明細へ」ボタンのクリックで表示を切り替えます。

（25 件を超える明細をダウンロードする場合、明細を切り替えて複数回ダウンロードを行ってください。）

※複数の口座を選択した場合「次の口座へ」「前の口座へ」ボタンのクリックで表示を切り替えます。

振込入金明細照会[ANSER]

対象口座

照会条件

照会

照会結果

9999999

9999999

8888888

9999999
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振込入金明細をファイルとして取得することができます。

※本手順はP52の続きです。

手順1 条件指定

条件指定画面が表示されます。対象口座から照会する口

座をチェックし、照会条件から照会対象と勘定日を選択

後、「次へ」ボタンをクリックしてください。

手順2 結果一覧

照会結果一覧画面が表示されますので、振込入金明細照

会結果一覧から照会する明細を選択してください。

「照会」ボタンをクリックして、手順3-1へお進みくださ

い。

照会結果ファイルを取得する場合は、「ファイル取得へ」

ボタンをクリックして、手順3-2へお進みください。

※「一括照会」ボタンをクリックした場合は、一括して明細を照会することができます。

※「一括ファイル取得」ボタンをクリックした場合は、一括してファイルを取得することができます。

振込入金明細照会

[データ伝送]

対象口座

照会条件

次へ

振込入金明細照会結果一覧

ファイル取得へ

照会

9999999

8888888

7777777

6666666

9999999

9999999

9999999

9999999
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手順3-1 照会結果（照会）

照会結果画面が表示されますので、照会結果をご確認く

ださい。

※ 「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

手順3-2 照会結果（ファイル取得）

照会結果ファイル取得画面が表示されます。

照会結果をご確認後、ファイル形式を選択し「ファイル

取得」ボタンをクリックしてください。

ファイル保存ダイアログが表示され、指定したファイル

名、選択したファイル形式で保存することができます。

照会結果

照会結果

ファイル形式

ファイル取得

9999999

9999999
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資金移動 

 
ご登録（申込）の口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。 
書面で登録していない新規お振込み先（都度振込先）への振込を行う場合は、振込操作の前に「振込先

の管理」メニューの「振込先の登録・変更・削除」から振込先を一旦登録する必要があります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 振込振替データ作成／振込振替の流れ  

振込振替承認機能を 
ご利用になるお客さま 

   （振込振替データ作成の流れ） 

共通照会・取消処理 
振込データの状況照会・取消 
 
 

P75 P88 

手順1．支払金額を入力 
 

手順2．内容確認 
P72 P85 

手順4．完了 

手順3．取引実行 手順3．確定完了 

共通後処理 

手順2．内容確認・確定 

手順2．振込先口座を選択 
 

振込先指定方法別処理 

P68 -------------------------------- 利用者登録口座一覧から選択 ------------------------------- P81 
P69 -------------------------------- 事前登録口座一覧から選択 ------------------------------- P82 
P70 --------------------------------- 最近１０回の取引から選択 --------------------------------- P83 
P71 --------------------------------------- 受取人番号を指定 --------------------------------------- P84 

手順1．振込先口座指定方法を選択 
 
 

■都度振込先（新規振込先）の登録 

手順1.「資金移動」を選択 

P62 

手順2.「振込先の管理」を選択 

手順3.「振込先の登録／変更／削除」を選択 

振込振替承認機能を 
ご利用にならないお客さま 

（振込振替の流れ） 

新規振込先が

ある場合のみ

実行します。 

共通前処理 

手順3．支払口座を選択 

手順1．「資金移動」＞「振込振替」を選択 
 

P66 P79 手順2．作業内容を選択 
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手順1「資金移動」＞「振込振替」を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので、「振込振替」ボタンを

クリックしてください。

手順2「振込先の管理」を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「振込先の管理」

ボタンをクリックしてください。

都度振込先（新規振込先）の登録

振込先の管理

振込振替
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手順3「新規登録」を選択

振込先一覧画面が表示されますので、「新規登録」ボタを

クリックしてください。

新規登録

9999999

8888888

7777777
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手順4「振込先情報」の入力・登録

「振込先情報入力」画面が表示されます。

「振込先情報」を入力し、「登録」をクリックしてくださ

い。
※ 金融機関名・支店名については「文字ボタンによる入力」

をクリックすると頭文字の一覧などから選択できます。

※ 青森みちのく銀行の場合は「受取人名」の入力は不要です。

※ 登録支払金額に金額を登録すると、毎回の振込データ作成

の際に引用する事が可能です。

手順6「トランザクション認証番号」を入力

「トランザクション認証画面」が表示されます。

お手持ちの「トランザクション認証用トークン」で二次

元コードを読みとり、トークンに表示された「トランザ

クション認証番号」を入力し、「認証」をクリックしてく

ださい。

振込先情報

登録

9999999

お手持ちの「トランザクション認証

用トークン」で二次元コードを読み

とり、トークンの液晶画面に

①金融機関名（カナ）

②振込先口座

③受取人名（カナ）

④振込依頼人名

⑤トランザクション認証番号

が表示されますので、読み取り元

の画面の表示内容と同じであること

を確認し、トランザクション認証番

号を入力してください。

アオモリミチノク
102-12-9999999
カ）アオモリミチノクコ
ウギヨウ

認証

トランザクション認証番
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手順6「登録内容」を確認

「振込先登録完了」画面が表示されますので、内容を確認

してください。

都度振込先（新規振込先）の登録手順は以上です。

■引き続き新しい振込先を登録する場合

「振込先の追加登録へ」をクリックします。（上記手順4へ）

■振込振替を実施する場合

「ホームへ」をクリックし、いったんトップページへ戻ります。

つづけてP61の「共通前処理」の手続き（振込振替データの新規作成）へお進みください。

振込先の追加登録へ

ここまでの手続きではお振込ご依頼は完了していません。

お振込ご依頼を行うには、P61の「共通前処理」の手続きへお進みください。

ご注意ください

9999999



66

●振込振替データ作成

ご登録いただいている口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。

※振込振替承認機能をご利用になるお客さま向けの手順です。

振込振替承認機能をご利用にならないお客さまはP79以降をご覧ください。

共 通 前 処 理

手順1「資金移動」＞「振込振替」を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので、「振込振替」ボタンを

クリックしてください。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「振込データの新

規作成」ボタンをクリックしてください。

※「承認待ちデータの引戻し」ボタンをクリックすると、ご自身が依頼した取引を取消できます。（P124参照）

※「振込先の管理」ボタンをクリックすると、振込先の新規登録や、変更、削除ができます（P62参照）。

※「振込先のグループ管理／ファイル登録」ボタンをクリックすると、振込先グループの新規登録や振込先グループの変更、削除が

できます。また、振込先の情報をファイルに出力できます。

【注意】振込先の登録・変更を行うにはトランザクション認証番号の入力が必要です。（カメラ付トークンを使います。）

振込振替承認機能を利用する場合

振込振替

振込データの新規作成
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手順3 支払口座を選択

支払口座選択画面が表示されます。支払口座一覧から支払

口座を選択し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

振 込 先 指 定 方 法 別 処 理

振込先を指定する方法は以下の４つからご選択ください。

※事前登録方式と都度指定方式は同時に振込依頼できません。

事前登録方式： 振込先の登録・変更・削除は「振込振替入金口座申込書」での申し込みが必要です。

(受取人番号方式) 振込先の登録・変更・削除は当行が行います。

当日扱いおよび予約でのお振込みができます。

当日扱い可能な時間・予約可能期間等に関しては青森みちのく銀行ＨＰを参照して

ください。

都度指定方式： お客様がAB-webの画面上で登録・変更・削除ができます。

登録・変更・削除の際はカメラ付トークンが必要です。

当日扱いのお振込みはできません。

予約可能期間等に関しては青森みちのく銀行ＨＰを参照してください。

  

振込振替承認機能を利用する場合

振込先指定方法 参照

1. 利用者登録口座一覧から選択 都度指定方式 都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 P68へ

2. 事前登録口座一覧から選択 事前登録方式 事前登録方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 P69へ

3. 最近 10 回の取引から選択 都度指定方式 最近 10 回の取引履歴から振込先を選択できます。 P70へ

4. 受取人番号を指定 事前登録方式 受取人番号を入力して、振込先を指定できます。 P71へ

支払口座一覧

次へ

9999999

8888888
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1. 利用者登録口座一覧から選択

※本手順はP66~67の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「利用

者登録口座一覧から選択」ボタンをクリックしてください。

手順2 振込先口座を選択

都度指定方式振込先口座選択画面が表示されます。登録振

込先一覧から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンを

クリックしてください。

最大100件選択可能です。

※「絞り込み条件を開く」をクリックした状態の画面

⇒P72へお進みください。

振込振替承認機能を利用する場合振込振替承認機能を利用する場合

※登録されている支払金額をコピーして使用する場合は、

「登録支払金額を使用する」を選択してください。

登録振込先一覧

新規お振込み先（都度振込先）への振込を行

う場合は、振込操作の前に「振込先の管理」

メニューの「振込先の登録・変更・削除」か

ら振込先を登録する必要があります。

⇒P62へ

新規お振込み先がある場合は…

都度指定方式

利用者登録口座一覧から選択

次へ

9999999

8888888

7777777

6666666
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２. 事前登録口座一覧から選択

※本手順はP66~67の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「利用

者登録口座一覧から選択」ボタンをクリックしてください。

手順2 振込先口座を選択

事前登録方式振込先口座選択画面が表示されます。登録振

込先一覧から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンを

クリックしてください。

最大100件選択可能です。

⇒P72へお進みください。

振込振替承認機能を利用する場合振込振替承認機能を利用する場合

事前登録方式の場合、新規お振込み先への振

込を行う場合は、振込操作の前に「振込振替

入金口座申込書」でのお申し込みが必要です。

新規お振込み先がある場合は…

事前登録方式

事前登録口座一覧から選択

登録振込先一覧

次へ

9999999

8888888

7777777

6666666

5555555

4444444
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３. 最近10回の取引から選択

※本手順はP66~67の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「最近

10回の取引から選択」ボタンをクリックしてください。

手順2 振込先口座を選択

過去振込先口座選択画面が表示されます。最近10件の振込

先から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンをクリッ

クしてください。

⇒P72へお進みください。

振込振替承認機能を利用する場合

最近10件の振込先

都度指定方式

最近10回の取引から選択

次へ

9999999

8888888
ﾐﾁﾉｸ ﾊﾅｺ
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4. 受取人番号を指定

※本手順はP66~67の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「受取

人番号を指定」ボタンをクリックしてください。

手順2 受取人番号を入力

受取人番号入力画面が表示されます。「受取人番号」を入

力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

⇒P72へお進みください。

振込振替承認機能を利用する場合

事前登録方式

受取人番号を指定

受取人番号

次へ
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共 通 後 処 理

手順1 支払金額を入力  

支払金額入力画面が表示されます。「振込指定日」「支払

金額」「手数料」（任意で「取引名」）を入力し、「次へ」

ボタンをクリックしてください。

※「振込先の追加」ボタンをクリックすると、振込先口座指定方法選択画面に戻り、振込先を追加することができます。  
※「支払金額クリア」ボタンをクリックすると、入力項目を未入力状態に更新することができます。

※事前登録方式の場合は「先方負担額(登録済み金額)」は表示されません。

振込振替承認機能を利用する場合

青森 みちのく銀行

（0117）

青森 みちのく銀行

（0117）株式会社青陸興業

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞｮｳ

青陸商事株式会社

ｱｵﾐﾁｼｮｳｼﾞ(ｶ

手数料

振込指定日

支払金額

受取人番号を指定の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

「振込振替暗証番号」入力後のお取引実行画面

で、現在の入金先情報が表示されます。

※「振込振替暗証番号」は最終承認者が入力しま

す。

次へ

9999999

8888888
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手順2 内容確認・確定

内容確認画面が表示されます。「承認者」を選択し、「確

定」または「確定して承認へ」ボタンをクリックしてく

ださい。

「確定」ボタンをクリックした場合、選択した「承認者」

が別途承認操作を行うことで振り込み依頼が完了しま

す。

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力することができます。

※「取引情報の修正」ボタンをクリックすると、取引情報を修正することができます。

※「支払口座の修正」ボタンをクリックすると、支払口座を修正することができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、支払金額入力画面にて、明細を修正することができます。

※承認権限のあるユーザで、自身を承認者として設定した場合、「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、続けて振込データの

承認を行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

受取人番号を指定の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

「振込振替暗証番号」入力後のお取引実行画面

で、現在の入金先情報が表示されます。

※「振込振替暗証番号」は最終承認者が入力しま

す。

確定

承認者

9999999

9999999

8888888
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手順3 確定完了

承認依頼確定結果画面が表示されますので、確定結果を

ご確認ください。

※「同一口座から振込振替」ボタンをクリックすると、同一口座から振込振替の取引を連続して行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

確定結果

受取人番号を指定の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

「振込振替暗証番号」入力後のお取引実行画面

で、現在の入金先情報が表示されます。

※「振込振替暗証番号」は最終承認者が入力しま

す。

手順2で「確定」をクリックした場合は、ここまでの手続でお振込のご依頼は完了

していません。

お振込ご依頼を行うには、P136の「承認」の手続きへお進みください。

ご注意ください

9999999

9999999

8888888
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● 振込データの状況照会・取消

過去に行った取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので、「振込振替」ボタンをク

リックしてください。

手順2 作業内容を選択

取引状況照会方法選択画面が表示されます。

承認済み取引の照会や取消を行う場合は、「承認済み取引

の状況照会・取消」ボタンをクリックして、P76へお進み

ください。

未承認取引の照会を行う場合は、「未承認取引の状況照会」

ボタンをクリックして、P78へお進みください。

※承認待ちデータの引戻しを行う場合は、P124へお進み

ください。

振込振替承認機能を利用する場合

振込振替

承認済み取引の状況照会・取消（P76）

未承認取引の状況照会（P78）
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承 認 済 み 取 引 の 状 況 照 会

※本手順はP75の続きです。

手順1 取引を選択

承認済み取引一覧画面が表示されますので、取引一覧から

対象の取引を選択してください。

照会を行う場合は、認証情報から「照会」を選択し、「次

へ」ボタンをクリックして、手順2-1へお進みください。

取消を行う場合は、認証情報から「取消」を選択し、「振

込振替暗証番号」を入力後、「次へ」ボタンをクリックし

て、手順2-2へお進みください。

手順2-1 照会結果

承認済み取引照会結果画面が表示されますので、取引照会

結果をご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

振込振替承認機能を利用する場合振込振替承認機能を利用する場合

取引一覧

振込振替暗証番号（照会時は不要）

次へ

取引照会結果

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999

ﾐﾁﾉｸ ﾊﾅｺ

9999999

ｱｵﾐﾁ ｼﾖｳｼﾞ

ｱｵﾐﾁ ｼﾖｳｼﾞ

陸奥 花子

陸奥 花子

陸奥花子
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手順2-2 取消内容を確認・実行

①承認済み取引取消内容確認画面が表示されます。取消内容

をご確認のうえ、「実行」ボタンをクリックしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

②承認済み取引取消結果画面が表示されますので、取消結果

をご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

振込振替承認機能を利用する場合

取消内容

取消結果

実行

9999999

9999999

陸奥花子

陸奥花子
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未 承 認 取 引 の 状 況 照 会

※本手順はP75の続きです。

手順1 取引を選択

未承認取引一覧画面が表示されます。取引一覧から対象の

取引を選択し、「照会」ボタンをクリックしてください。

※「絞り込み条件を開く」をクリックした状態の画面

手順2 照会結果

未承認取引照会結果画面が表示されますので、照会結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

振込振替承認機能を利用する場合

取引一覧

照会結果

照会

9999999

8888888
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●振込振替

ご登録いただいている口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。

※振込振替承認機能をご利用にならないお客さま向けの手順です。

振込振替承認機能をご利用になるお客さまはP66以降をご覧ください。

共 通 前 処 理

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので「振込振替」ボタンをクリ

ックしてください。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「新規取引」ボタ

ンをクリックしてください。

※「振込先の管理」ボタンをクリックすると、振込先の新規登録や、変更、削除ができます（P62参照）。

※「振込先のグループ管理／ファイル登録」ボタンをクリックすると、振込先グループの新規登録や振込先グループの変更、削除が

できます。また、振込先の情報をファイルに出力できます。

【注意】振込先の登録・変更を行うにはトランザクション認証番号の入力が必要です。（カメラ付トークンを使います。）

振込振替承認機能を利用しない場合

振込振替

新規取引
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手順3 支払口座を選択

支払口座選択画面が表示されます。支払口座一覧から支払

口座を選択し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

振込先指定方法別処理

振込先を指定する方法は以下の４つからご選択ください。

※事前登録方式と都度指定方式は同時に振込依頼できません。

事前登録方式： 振込先の登録・変更・削除は「振込振替入金口座申込書」での申し込みが必要です。

(受取人番号方式) 振込先の登録・変更・削除は当行が行います。

当日扱いおよび予約でのお振込みができます。

当日扱い可能な時間・予約可能期間等に関しては青森みちのく銀行ＨＰを参照して

ください。

都度指定方式： お客様がAB-webの画面上で登録・変更・削除ができます。

登録・変更・削除の際はカメラ付トークンが必要です。

当日扱いのお振込みはできません。

予約可能期間等に関しては青森みちのく銀行ＨＰを参照してください。

振込振替承認機能を利用しない場合振込振替承認機能を利用しない場合

振込先指定方法 参照

1. 利用者登録口座一覧から選択 都度指定方式 都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 P81へ

2. 事前登録口座一覧から選択 事前登録方式 事前登録方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 P82へ

3. 最近 10 回の取引から選択 都度指定方式 最近 10 回の取引履歴から振込先を選択できます。 P83へ

4. 受取人番号を指定 事前登録方式 受取人番号を入力して、振込先を指定できます。 P84へ

次へ

支払口座一覧
9999999

8888888
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1. 利用者登録口座一覧から選択

※本手順はP79~80の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「利用

者登録口座一覧から選択」ボタンをクリックしてください。

手順2 振込先口座を選択

都度指定方式振込先口座選択画面が表示されます。登録振

込先一覧から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンを

クリックしてください。

最大100件選択可能です。

※「絞り込み条件を開く」をクリックした状態の画面

⇒P85へお進みください。

振込振替承認機能を利用しない場合

※登録されている支払金額をコピーして使用する場合は、「登録支払金額

を使用する」を選択してください。

登録振込先一覧

新規お振込み先（都度振込先）への振込を行

う場合は、振込操作の前に「振込先の管理」

メニューの「振込先の登録・変更・削除」か

ら振込先を登録する必要があります。

⇒P62へ

新規お振込み先がある場合は…

都度指定方式

利用者登録口座一覧から選択

次へ

9999999

8888888

7777777

6666666



82

２. 事前登録口座一覧から選択

※本手順はP79~80の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「事前

登録口座一覧から選択」ボタンをクリックしてください。

手順2 振込先口座を選択

事前登録方式振込先口座選択画面が表示されます。登録振

込先一覧から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンを

クリックしてください。

最大100件選択可能です。

⇒P85へお進みください。

振込振替承認機能を利用しない場合

事前登録方式の場合、新規お振込み先への振

込を行う場合は、振込操作の前に「振込振替

入金口座申込書」でのお申し込みが必要です。

新規お振込み先がある場合は…

事前登録方式

事前登録口座一覧から選択

登録振込先一覧

次へ

9999999

8888888

7777777

6666666

5555555

4444444
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3. 最近10回の取引から選択

※本手順はP79~80の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「最近

10回の取引から選択」ボタンをクリックしてください。

手順2 振込先口座を選択

過去振込先口座選択画面が表示されます。最近10件の振込

先から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンをクリッ

クしてください。

⇒P85へお進みください。

振込振替承認機能を利用しない場合

最近10件の振込先

都度指定方式

最近10回の取引から選択

次へ

ﾐtﾉｸ ﾊﾅｺ
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4. 受取人番号を指定

本手順はP79~80の続きです。

手順1 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されますので、「受取

人番号を指定」ボタンをクリックしてください。

手順2 受取人番号を入力

受取人番号入力画面が表示されます。「受取人番号」を入

力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

⇒P85へお進みください。

振込振替承認機能を利用しない場合

事前登録方式

受取人番号を指定

受取人番号

次へ
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共 通 後 処 理

手順1 支払金額を入力

支払金額入力画面が表示されます。「振込指定日」「支払金

額」「手数料」（任意で「取引名」）を入力し、「次へ」ボタ

ンをクリックしてください。

※「振込先の追加」ボタンをクリックすると、振込先を追加することができます。

※「支払金額クリア」ボタンをクリックすると、入力項目を未入力状態に更新することができます。

※事前登録方式の場合は「先方負担額(登録済み金額)」は表示されません。

振込振替承認機能を利用しない場合振込振替承認機能を利用しない場合振込振替承認機能を利用しない場合振込振替承認機能を利用しない場合

振込指定日

支払金額

手数料

受取人番号を指定の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200 日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

振込振替暗証番号入力後のお取引実行画面で、現

在の入金先情報が表示されます。

次へ

9999999

9999999



86

手順2 内容確認

内容確認画面が表示されます。「振込振替暗証番号」を入

力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

※「取引情報の修正」ボタンをクリックすると、取引情報を修正することができます。

※「支払口座の修正」ボタンをクリックすると、支払口座を修正することができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、支払金額入力画面にて、明細を修正することができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

振込振替暗証番号

受取人番号を指定の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200 日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

振込振替暗証番号入力後のお取引実行画面で、現

在の入金先情報が表示されます。

次へ

9999999

9999999

8888888



87

手順3 取引実行

実行確認画面が表示されます。取引内容をご確認のうえ、

「確認暗証番号（受取人番号方式の場合は不要）」を入力

し、「実行」ボタンをクリックしてください。

手順4 完了

実行結果画面が表示されますので、実行結果をご確認くだ

さい。

振込振替承認機能を利用しない場合振込振替承認機能を利用しない場合

青森みちのく銀行 (0117)

※既に同一振込情報（「受付日」または「指定日」「支払口座」「入金先口

座情報」「振込金額」）が存在する場合、二重振込警告メッセージが表

示されます。依頼内容をご確認後、お取引を継続する場合は「取引を

継続する」をチェックし、「実行」ボタンをクリックしてください。

※複数の入金先口座を選択した場合は、「中断して次の取引へ」ボタンを

クリックすると、この取引を実行せず次の入金先口座への振込振替を

行うことができます。

※IDパスワード方式の場合は「メール通知パスワード」の入力が必要と

なる場合があります。

※入力した振込先を登録する場合は、「振込先口座に登録」ボタンをクリ

ックし、振込先登録画面で登録先情報を入力のうえ、「登録」ボタンを

クリックしてください。

※複数の入金先口座を選択した場合は、「次の取引へ」ボタンをクリック

すると、次の入金先口座への振込振替を行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されま

す。

取引内容

メール通知パスワード（証明書方式の場合は不要）

実行結果

受取人番号を指定の場合
お申込みいただいた最新の振込先口座情報が表

示されますので、内容をご確認ください。

実行

確認暗証番号（受取人番号方式の場合は不要）

9999999

新町支店 (102) 普通 9999999

新町支店 (102) 普通 9999999

9999999
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●振込データの状況照会・取消

過去に行った取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので、「振込振替」ボタンを

クリックしてください。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「振込データの状

況照会・取消」ボタンをクリックしてください。

手順3 取引を選択

取引状況照会取引一覧画面が表示されますので、取引一覧

から対象の取引を選択してください。

照会を行う場合は、認証情報から「照会」を選択し、「次

へ」ボタンをクリックして、手順4-1へお進みください。

取消を行う場合は、認証情報から「取消」を選択し、「振

込振替暗証番号」を入力後、「次へ」ボタンをクリックし

て、手順4-2へお進みください。

取引状況照会取引一覧の取引状態は、取引毎に選択して

「次へ」をクリックして照会した後、更新されます。

振込振替承認機能を利用しない場合

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞﾖｳ

取引一覧

振込振替暗証番号（照会時は不要）

次へ

振込振替

振込データの状況照会・取消

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞﾖｳ

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞﾖｳ

ﾐﾁﾉｸ ﾊﾅｺ

ﾐﾁﾉｸ ﾊﾅｺ

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999

9999999
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手順4-1 照会結果

取引状況照会結果画面が表示されますので、照会結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

振込振替承認機能を利用しない場合振込振替承認機能を利用しない場合

照会結果

9999999

青森みちのく銀行 (0117)

新町支店 (102) 普通 9999999

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞﾖｳ

株式会社青陸興業
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手順4-2 取消内容を確認・実行

①取消確認画面が表示されます。取消内容をご確認のう

え、「実行」ボタンをクリックしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

②取消結果画面が表示されますので、取消結果をご確認

ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

振込振替承認機能を利用しない場合

取消結果

取消内容

実行

青森みちのく銀行 (0117)

新町支店 (102) 普通 9999999

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞﾖｳ

株式会社青陸興業

9999999

青森みちのく銀行 (0117)

新町支店 (102) 普通 9999999

ｶ)ｱｵﾐﾁｺｳｷﾞﾖｳ

株式会社陸銀興業

9999999
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総 合 振 込

指定日、振込先、金額を入力した総合振込明細を作成し、一括で振込依頼することができます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので、「総合振込」ボタンをク

リックしてください。

総合振込
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手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「振込データの新

規作成」ボタンをクリックしてください。

※「作成中振込データの修正・削除」ボタンをクリックすると、作成途中の取引やエラーとなった取引を修正、削除できます。

※「過去の振込データからの作成」ボタンをクリックすると、過去の取引を再利用して、総合振込の取引を開始できます。（P116参
照）

※「振込ファイルによる新規作成」ボタンをクリックすると、振込ファイルの指定により、総合振込の取引を開始できます。（P118
参照）

※「処理中振込ファイルの再送・削除」ボタンをクリックすると、作成途中やエラーとなった振込ファイルを再送、削除できます。

※「振込データの取引状況照会」ボタンをクリックすると、伝送系取引の詳細情報、取引履歴を照会できます。（P120参照）

※「振込データの日別・月別状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。

※「承認待ちデータの引戻し」ボタンをクリックすると、ご自身が依頼した取引の引戻しができます。

なお、引戻しを行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P124参照）

※「承認済みデータの承認取消」ボタンをクリックすると、ご自身が承認した取引を取消できます。

なお、承認取消を行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P127参照）

※「振込先の管理」ボタンをクリックすると、振込先の新規登録や、変更、削除ができます。

※「振込先のグループ管理／ファイル登録」ボタンをクリックすると、振込先グループの新規登録や振込先グループの変更、削除が

できます。また、登録振込先の情報をファイルに出力できます。

振込データの新規作成
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手順3 振込指定日入力・支払口座選択

「振込指定日」「取引名」を入力し、支払口座一覧から支

払口座を選択後、「次へ」ボタンをクリックしてください。

※取引名が未入力の場合、「○月○日作成分」が設定されます。（○月○日は振込データ作成日）

手順4 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されます。

振込先一覧登録済の振込先の場合は、「総合振込先口座一

覧から選択」ボタンをクリックし、手順5-1へお進みくだ

さい。

はじめての振込先の場合は、「新規に振込先口座を入力」

ボタンをクリックし、手順5-2へお進みください。

※「グループ一覧から選択」ボタンをクリックすると、振込先グループ一覧からグループを選択できます。

選択されたグループに所属する全口座を振込先として指定します。

※「総合振込金額ファイルの取込」ボタンをクリックすると、総合振込の金額ファイルにより、振込先と金額を指定できます。

※「給与・賞与振込先口座一覧から選択」ボタンをクリックすると、給与・賞与振込先一覧から振込先を選択できます。

※「給与・賞与振込金額ファイルの取込」ボタンをクリックすると、給与・賞与振込の金額ファイルにより、振込先と金額を指定で

きます。

振込指定日

取引名

支払口座一覧

次へ

総合振込先口座一覧から選択

新規に振込先口座を入力

9999999

8888888
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手順5-1 振込先口座を選択（登録振込先口座選択）

振込先口座選択画面が表示されます。登録振込先一覧から振込

先をチェックし、「次へ」ボタンをクリックして、手順6へお進

みください。

手順5-2 振込先口座を選択（新規振込先口座入力）

新規振込先口座入力画面が表示されます。振込先情報・振込先

登録（表参照）を入力し、「次へ」ボタンをクリックして、手順

6へお進みください。

入力項目 入力内容

振込先情報

金融機関名 ・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで金融機関を検索することができます。

支店名 ・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで支店を検索することができます。

科目 ・科目を選択してください。

口座番号 ・半角数字 7 桁以内で入力してください。

受取人名 ・半角 30 文字以内で入力してください。

登録名 ・全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。（任意）

顧客コード ・顧客コード 1／2 は、それぞれ半角数字 10 桁以内で入力してください。（任意）

支払金額 ・半角数字 10 桁以内で入力してください。

手数料
・「当方負担」「先方負担（登録済み金額）」「先方負担（指定金額）」のいずれかから選択してください。

・「先方負担（指定金額）」は半角数字 4 桁以内で入力してください。

振込先登録
振込先登録 ・振込先を登録する場合は、「振込先に登録する」をチェックしてください。

所属グループ ・登録時、グループに所属させる場合は、所属グループをリストから選択してください。

※登録されている支払金額をコピーして使用する場合は、「登録支払金額を

使用する」を選択してください。

登録振込先一覧

振込先情報

振込先登録

次へ

次へ

9999999

8888888

7777777

9999999
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手順6 支払金額を入力

支払金額入力画面が表示されます。「支払金額」「手数料」

を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

※「振込先の追加」ボタンをクリックすると、手順 4 に戻り、振込先を追加することができます。

※「支払金額クリア」ボタンをクリックすると、入力項目を未入力状態に更新することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます。

次へ

支払金額

手数料

9999999

8888888

7777777
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手順7 内容確認・確定

内容確認[画面入力]画面が表示されます。「承認者」を選択

し、「確定」ボタンをクリックしてください。

※「取引・振込元情報の修正」ボタンをクリックすると、振込指定日・支払口座を修正することができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、明細を修正することができます。

※承認者に対して「コメント」を入力することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、データを一時的に保存することができます

※「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、続けて承認できます。（自身が承認者の場合のみ。）

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

確定

承認者

9999999

9999999

8888888

7777777
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手順8 確定完了

確定結果[画面入力]画面が表示されますので、確定結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

確定結果

手順7で「確定」をクリックした場合は、ここまでの手続でお振込のご依頼は完了

していません。

お振込ご依頼を行うには、P136の「承認」の手続きへお進みください。

ご注意ください

9999999

9999999

8888888

7777777
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給 与 ・ 賞 与 振 込

指定日、振込先、金額を指定した給与・賞与振込明細を作成し、一括で振込依頼することができます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「給与・賞与振

込」ボタンをクリックしてください。

給与・賞与振込
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手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「給与振込データ

の新規作成」または「賞与振込データの新規作成」ボタン

をクリックしてください。

※「作成中振込データの修正・削除」ボタンをクリックすると、作成途中の取引やエラーとなった取引を修正、削除できます。

※「過去の振込データからの作成」ボタンをクリックすると、過去の取引を再利用して、給与・賞与振込の取引を開始できます。

（P116参照）

※「振込ファイルによる新規作成」ボタンをクリックすると、振込ファイルの指定により、給与・賞与振込の取引を開始できます。

（P118参照）

※「処理中振込ファイルの再送・削除」ボタンをクリックすると、作成途中やエラーとなった振込ファイルの再送、削除ができます。

※「振込データの取引状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。（P120参照）

※「振込データの日別・月別状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。

※「承認待ちデータの引戻し」ボタンをクリックすると、ご自身が依頼した取引の引戻しができます。

なお、引戻しを行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P124参照）

※「承認済みデータの承認取消」ボタンをクリックすると、ご自身が承認した取引の取消ができます。

なお、承認取消を行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。 （P127参照）

※「振込先の管理」ボタンをクリックすると、振込先口座の新規登録や、登録振込先の変更、削除が可能です。

※「振込先のグループ管理/ファイル登録」ボタンをクリックすると、振込先グループの新規登録や振込先グループの変更、削除がで

きます。また、振込先の情報をファイルに出力できます。

賞与振込データの新規作成

給与振込データの新規作成
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手順3 振込元情報を入力

振込指定日入力・支払口座選択画面が表示されます。「振

込指定日」（任意で「取引名」）を入力し、支払口座一覧か

ら支払口座を選択後、「次へ」ボタンをクリックしてくだ

さい。

※取引名が未入力の場合、「○月○日作成分」が設定されます。（○月○日は振込データ作成日）

手順4 振込先口座指定方法を選択

振込先口座指定方法選択画面が表示されます。

振込先一覧登録済の振込先の場合は、「給与・賞与振込先

口座一覧から選択」ボタンをクリックし、手順5-1へお進

みください。

はじめての振込先の場合は、「新規に振込先口座を入力」

ボタンをクリックし、手順5-2へお進みください。

※「グループ一覧から選択」ボタンをクリックすると、振込先グループ一覧からグループを選択できます。

選択されたグループに所属する全口座を振込先として指定します。

※「給与・賞与振込金額ファイルの取込」ボタンをクリックすると、給与・賞与振込の金額ファイルにより、振込先と金額を指定

できます。

支払口座一覧

振込指定日

次へ

給与・賞与振込先口座一覧から選択

新規に振込先口座を入力

9999999

8888888
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手順5-1 振込先口座を選択（登録振込先口座選択）

振込先口座選択画面が表示されます。登録振込先一覧から振

込先をチェックし、「次へ」ボタンをクリックして、手順6へ
お進みください。

手順5-2 振込先口座を選択（新規振込先口座入力）

新規振込先口座入力画面が表示されます。振込先情報・振込先

登録（表参照）を入力し、「次へ」ボタンをクリックして、手

順6へお進みください。

入力項目 入力内容

振込先情報

金融機関名
・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで金融機関を検索することが

できます。

支店名 ・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで支店を検索することができます。

科目 ・科目を選択してください。

口座番号 ・半角数字 7 桁以内で入力してください。

受取人名 ・半角 30 文字以内で入力してください。

登録名 ・全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。（任意）

社員番号 ・半角数字 10 桁以内で入力してください。（任意）

所属コード ・半角数字 10 桁以内で入力してください。（任意）

支払金額 ・半角数字 10 桁以内で入力してください。

振込先登録
振込先登録 ・振込先を登録する場合は、「振込先に登録する」をチェックしてください。

所属グループ ・登録時、グループに所属させる場合は、所属グループをリストから選択してください。

※登録されている支払金額をコピーして使用する場合は、「登録支払金額を

使用する」を選択してください。

登録振込先一覧

振込先情報

次へ

次へ

振込先登録
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手順6 支払金額を入力

支払金額入力画面が表示されます。「支払金額」を入力し、

「次へ」ボタンをクリックしてください。

※「振込先の追加」ボタンをクリックすると、手順4に戻り、振込先を追加することができます。

※「支払金額クリア」ボタンをクリックすると、入力項目を未入力状態に更新することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます。

手順7 内容確認・確定

内容確認[画面入力]画面が表示されます。「承認者」を選択

し、「確定」ボタンをクリックしてください。

※「取引・振込元情報の修正」ボタンをクリックすると、振込指定日・支払口座を修正することができます。

※「給与（賞与）振込へ切替」ボタンをクリックすると、振込元情報修正画面にて、給与・賞与の各振込に切替えることができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、支払金額入力画面にて、明細を修正することができます。

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます。

※「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、続けて振込データの承認を行うことができます。（自身が承認者の場合のみ。）

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

9999999

支払金額

次へ

承認者

確定
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手順8 確定完了

確定結果[画面入力]画面が表示されますので、内容をご確

認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

確定結果

手順7で「確定」をクリックした場合は、ここまでの手続でお振込のご依頼は完了

していません。

お振込ご依頼を行うには、P136の「承認」の手続きへお進みください。

ご注意ください

9999999



104

日付、請求先、金額を指定した口座振替請求明細を作成し、一括で口座からの引落しを行うことができま

す。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「口座振替」ボ

タンをクリックしてください。

口 座 振 替

口座振替



105

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「請求データの新

規作成」ボタンをクリックしてください。

※「作成中請求データの修正・削除」ボタンをクリックすると、作成途中の取引やエラーとなった取引を修正、削除できます。

※「過去の請求データからの作成」ボタンをクリックすると、過去の取引を再利用して、口座振替の取引を開始できます。（P116参
照）

※「請求ファイルによる新規作成」ボタンをクリックすると、請求ファイルの指定により、口座振替の取引を開始できます。（P118
参照）

※「処理中請求ファイルの再送・削除」ボタンをクリックすると、作成途中やエラーとなった請求ファイルを再送、削除できます。

※「請求データの取引状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。（P120参照）

※「振込データの日別・月別状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。

※「承認待ちデータの引戻し」ボタンをクリックすると、ご自身が依頼した取引の引戻しができます。

なお、引戻しを行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P124参照）

※「承認済みデータの承認取消」ボタンをクリックすると、ご自身が承認した取引の取消ができます。

なお、承認取消を行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P127参照）

※「請求先の管理」ボタンをクリックすると、請求先の新規登録や、登録請求先の変更、削除が可能です。

また、登録請求先の情報をファイルに出力できます。

※「請求先のグループ管理/ファイル登録」ボタンをクリックすると、請求先グループの新規登録や変更、削除ができます。また、請

求先の情報をファイルに出力できます。

※「振替結果照会」ボタンをクリックすると、振替結果を照会できます。また、振替結果のファイル取得もできます。

請求データの新規作成
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手順3 入金先情報を入力

入金先情報入力画面が表示されます。

「引落指定日」（任意で「取引名」）を入力し、入金口座一

覧から入金口座を選択後、「次へ」ボタンをクリックして

ください。

※取引名が未入力の場合、「○月○日作成分」が設定されます。（○月○日は請求データ作成日）

手順4 請求先口座指定方法を選択

請求先口座指定方法選択画面が表示されます。

請求先一覧登録済の請求先の場合は、「請求先口座一覧か

ら選択」ボタンをクリックし、手順5-1へお進みください。

はじめての請求先の場合は、「新規に請求先口座を入力」

ボタンをクリックし、手順5-2へお進みください。

※「グループ一覧から選択」ボタンをクリックすると、請求先グループ一覧からグループを選択できます。選択されたグループに所

属させている全口座を請求先として指定します。

※「金額ファイルの取込」ボタンをクリックすると、口座振替の金額ファイルにより、請求先と金額を指定できます。

引落指定日

入金口座一覧

次へ

請求先口座一覧から選択

新規に請求先口座を入力

9999999

8888888
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手順5-1 請求先口座を選択（登録請求先口座選択）

請求先口座選択画面が表示されます。登録請求先一覧から

請求先をチェックし、「次へ」ボタンをクリックし、手順6
へお進みください。

手順 5-2 請求先口座を選択（新規請求先口座入力）

新規請求先口座入力画面が表示されます。請求先情報・請

求先登録（表参照）を入力し、「次へ」ボタンをクリック

し、手順6へお進みください。

入力項目 入力内容

請求先情報

支店名 ・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで支店を検索することができます。

科目 ・科目を選択してください。

口座番号 ・半角数字 7 桁以内で入力してください。

預金者名 ・半角 30 文字以内で入力してください。

登録名 ・全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。（任意）

顧客番号 ・半角 20 文字以内で入力してください。（任意）

引落金額 ・半角数字 10 桁以内で入力してください。

請求先登録
請求先登録 ・請求先を登録する場合は、「請求先に登録する」をチェックしてください。

所属グループ ・登録時、グループに所属させる場合は、所属グループをリストから選択してください。

※登録されている引落金額をコピーして使用する場合は、「登録引落金

額を使用する」を選択してください。

登録請求先一覧

請求先情報

請求先登録

次へ

次へ
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手順6 引落金額を入力

引落金額入力画面が表示されます。「引落金額」を入力し、

「次へ」ボタンをクリックしてください。

※「請求先の追加」ボタンをクリックすると、手順 4 に戻り、請求先を追加することができます。

※「引落金額クリア」ボタンをクリックすると、入力項目を未入力状態に更新することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます。

手順7 内容確認・確定

内容確認[画面入力]画面が表示されます。「承認者」を選択

し、「確定」ボタンをクリックしてください。

※「取引・入金先情報の修正」ボタンをクリックすると、引落指定日・入金口座を修正することができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、明細を修正することができます。

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます。

※「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、続けて請求データの承認を行うことができます。（自身が承認者の場合のみ。）

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

引落金額

承認者

次へ

確定

9999999
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手順8 確定完了

確定結果[画面入力]画面が表示されますので、確定結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用 PDF ファイルが表示されます。

確定結果

手順7で「確定」をクリックした場合は、ここまでの手続でお振込のご依頼は完了

していません。

お振込ご依頼を行うには、P136の「承認」の手続きへお進みください。

ご注意ください

9999999
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市町村民税納入先、日付、金額を指定した明細を作成し、一括で納入を行うことができます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。続いて業

務選択画面が表示されますので、「地方税納入」ボタンを

クリックしてください。

地 方 税 納 入

地方税納入
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手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「納入データの新

規作成」ボタンをクリックしてください。

※「作成中納入データの修正・削除」ボタンをクリックすると、作成途中の取引やエラーとなった取引を修正、削除できます。

※「過去の納入データからの作成」ボタンをクリックすると、過去の取引を再利用して、地方税納入の取引を開始できます。（P116
参照）

※「納入ファイルによる新規作成」ボタンをクリックすると、納入ファイルの指定により、地方税納入の取引を開始できます。（P118
参照）

※「作成中納入ファイルの再送・削除」ボタンをクリックすると、作成途中やエラーとなった納入ファイルの再送、削除ができます。

※「納入データの取引状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。（P120参照）

※「納入データの日別・月別状況照会」ボタンをクリックすると、過去に行った取引の状況を照会できます。

※「承認待ちデータの引戻し」ボタンをクリックすると、ご自身が依頼した取引の引戻しができます。

なお、引戻しを行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P124参照）

※「承認済みデータの承認取消」ボタンをクリックすると、ご自身が承認した取引を取消できます。

なお、承認取消を行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。（P127参照）

※「納入先の管理」ボタンをクリックすると、納入先の新規登録や、登録納入先の変更、削除が可能です。また、登録納入先の情報

をファイルに出力できます。

※「納入先のグループ管理/ファイル登録」ボタンをクリックすると、納入先グループの新規登録や変更、削除ができます。また、納

入先の情報をファイルに出力できます。

納入データの新規作成
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手順3 納入元情報を入力

納入月入力・支払口座選択画面が表示されます。「特別徴

収義務者の所在地」（任意で「取引名」）を入力し、支払口

座一覧から支払口座を選択後、「次へ」ボタンをクリック

してください。

※取引名が未入力の場合、「○月○日作成分」という取引名が自動設定されます。（○月○日は納付データ作成日）

手順4 納入先指定方法を選択

納入先指定方法選択画面が表示されます。

納入先一覧登録済の納入先の場合は、「納入先一覧から選

択」ボタンをクリックし、手順5-1へお進みください。

はじめての納入先の場合は、「新規に納入先を入力」ボタ

ンをクリックし、手順5-2へお進みください。

※「グループ一覧から選択」ボタンをクリックすると、納入先グループ一覧からグループを選択できます。選択されたグループに所

属する全納入先を指定します。

特別徴収義務者の所在地

支払口座一覧

注：地方税の支払口座は、必ず代表口座を指定して

ください。

※他口座を選択すると処理を完結できません。

次へ

納入先一覧から選択

新規に納入先を入力

9999999
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手順5-1 納入先を選択（登録納入先選択）

納入先選択画面が表示されます。登録納入先一覧から納入

先をチェックし、「次へ」ボタンをクリックして、手順6
へお進みください。

※ 登録されている給与税納入件数、給与税納入金額をコピーして使用

する場合は、「登録納入件数、金額を使用する」を選択してください。

手順5-2 納入先を選択（新規納入先入力）

新規納入先入力画面が表示されます。納入先情報・納入先

登録（表参照）を入力し、「次へ」ボタンをクリックして、

手順6へお進みください。

入力項目 入力内容

納入先情報

市区町村コード ・半角数字 6 桁で入力してください。

市区町村名 ・半角 15 文字以内で入力してください。

登録名 ・全角 30 文字以内[半角可]で入力してください。（任意）

指定番号 ・半角 15 文字以内で入力してください。

異動 ・「あり」または「なし」を選択してください。

給与税
・「給与税納入件数」は半角数字 5 桁以内で入力してください。

・「給与税納入金額」は半角数字 9 桁以内で入力してください。

退職税

・「人員」は半角数字 3 桁以内で入力してください。

・「支払金額」は半角数字 10 桁以内で入力してください。

・「市区町村民税」は半角数字 9 桁以内で入力してください。

・「都道府県民税」は半角数字 9 桁以内で入力してください。

納入先登録
納入先登録 ・納入先を登録する場合は、「納入先に登録する」をチェックしてください。

所属グループ ・登録時、グループに所属させる場合は、所属グループをリストから選択してください。

納入先情報

納入先登録

登録納入先一覧

次へ

次へ
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手順6 納入金額を入力

納入金額入力画面が表示されます。給与税情報・退職税情

報を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

※「納入先の追加」ボタンをクリックすると、手順4に戻り、納入先を追加することができます。

※「クリア」ボタンをクリックすると、入力項目を未入力状態に更新することができます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます。

手順7 内容確認・確定

内容確認[画面入力]画面が表示されます。「承認者」を選

択し、「確定」ボタンをクリックしてください。

※「取引・納入元情報の修正」ボタンをクリックすると、納入元情報修

正画面にて、取引・納入元情報を修正することができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、納入金額入力画面にて、明

細を修正することができます。

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力することが

できます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的

に保存することができます。

※「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、承認権限のあるユーザ

が、自身を承認者として設定した場合に、続けて納入データの承認を

行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されま

す。

退職税情報

給与税情報

承認者

確定

次へ

9999999
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手順8 確定完了

確定結果[画面入力]画面が表示されますので、確定結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

確定結果

手順7で「確定」をクリックした場合は、ここまでの手続でお振込のご依頼は完了

していません。

お振込ご依頼を行うには、P136の「承認」の手続きへお進みください。

ご注意ください

9999999
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過去の取引を再利用して新たなデータを作成できます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「総合振込」～

「地方税納入」のいずれかのボタンをクリックしてくださ

い。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「過去の振込（請

求・納入）データからの作成」ボタンをクリックしてくだ

さい。

手順3 過去取引を選択

過去取引選択画面が表示されます。過去取引一覧から再

利用する過去取引を選択し、「再利用」ボタンをクリック

してください。

過去の取引データからの作成

総合振込～

地方税納入

過去取引一覧

過去の振込（請求・納入）データからの作成

再利用
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手順4 内容確認・確定

内容確認[画面入力]画面が表示されます。

振込指定日を指定した後、「承認者」を選択し、「確定」ボ

タンをクリックしてください。

※「取引・振込元／入金先／納入元情報の修正」ボタンをクリックする

と、振込（引落）指定日・支払（入金）口座修正画面にて、振込（引

落）指定日・支払（入金）口座を修正することができます。

※「明細の修正」ボタンをクリックすると、支払／引落／納入金額入力

画面にて、明細を修正することができます。

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力することが

できます。

※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一時的に保存することができます

※「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、承認権限のあるユーザが、自身を承認者として設定した場合に、続けて取引データ

の承認を行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

手順5 確定完了

確定結果[画面入力]画面が表示されますので、確定結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

承認者

確定

確定結果

手順4で「確定」をクリックし

た場合は、ここまでの手続でお

振込のご依頼は完了していま

せん。

お振込ご依頼を行うには、P136

の「承認」の手続きへお進みく

ださい。

ご注意ください

9999999

9999999

8888888

7777777

6666666

9999999

8888888

7777777

6666666

9999999
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振込（請求・納入）ファイルの指定により、各取引を開始できます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「総合振込」～

「地方税納入」のいずれかのボタンをクリックしてくださ

い。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「振込（請求・納

入）ファイルによる新規作成」ボタンをクリックしてくだ

さい。

手順3 振込ファイルを選択
新規ファイル受付画面が表示されます。「ファイルを選択」

からファイルを選択し、（任意で「取引名」を入力し、）「フ

ァイル受付」ボタンをクリックしてください。

振込（請求・納入）ファイルによる新規作成

総合振込～

地方税納入

振込（請求・納入）ファイルによる新規作成

ファイル名

ファイル受付
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手順4 内容確認・確定

内容確認[ファイル受付]画面が表示されます。ファイル内

容をご確認のうえ、「承認者」を選択し、「確定」ボタンを

クリックして手順5へお進みください。

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力することができます。

※「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、承認権限のあるユーザが、自身を承認者として設定した場合に、続けて取引データ

の承認を行うことができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

手順5 確定完了

確定結果[ファイル受付]画面が表示されますので、ファイ

ル内容をご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

ファイル内容

承認者

ファイル内容

手順4で「確定」をクリックし

た場合は、ここまでの手続でお

振込のご依頼は完了していま

せん。

お振込ご依頼を行うには、P136

の「承認」の手続きへお進みく

ださい。

ご注意ください

確定

9999999

9999999
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取引情報の照会

過去に行った取引の状況を照会できます。

●取引状況照会

データ伝送系取引の詳細情報、取引履歴を照会できます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「総合振込」～

「地方税納入」のいずれかのボタンをクリックしてくださ

い。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「振込（請求・納

入）データの取引状況照会」ボタンをクリックしてくださ

い。

総合振込～

地方税納入

振込（請求・納入）データの取引状況照会
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手順3 取引を選択

取引一覧（伝送系）画面が表示されます。

取引一覧から照会する取引を選択し、「照会」ボタンをク

リックしてください。

※「履歴照会」ボタンをクリックすると、取引履歴の照会ができます。

※絞り込み条件入力欄でいずれかの条件を入力後、「絞り込み」ボタンをクリックすると、条件を満たした取引を表示することがで

きます。

手順４ 照会結果

取引状況照会結果画面が表示されますので、照会結果をご

確認ください。

※照会結果をファイル取得される場合は、ファイル形式を選択し、「ファイ

ル取得」ボタンをクリックしてください。ファイル保存ダイアログが表

示され、指定したファイル名、選択したファイル形式で保存することが

できます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

照会結果

照会

9999999
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●受付状況照会

日または月単位にまとめた取引の合計件数、合計金額を照会できます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「総合振込」～

「地方税納入」のいずれかのボタンをクリックしてくださ

い。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されます。「振込（請求・納入）

データの日別・月別状況照会」ボタンをクリックしてくだ

さい。

総合振込～

地方税納入

振込（請求・納入）データの日別・月別状況照会
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手順3 取引状況照会方法を選択

取引状況照会方法選択画面が表示されます。

「日別受付状況照会」または「月別受付状況照会」ボタン

をクリックしてください。

手順4 照会結果

日（月）別受付状況照会結果画面が表示されますので、照

会結果をご確認ください。

※別の操作日（月）を照会したい場合は、操作日（月）を選択の上、「検索」ボタンをクリックしてください。

照会結果

日別受付状況照会

月別受付状況照会
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承認待ちデータの引戻し

承認待ちの取引を引戻しすることができます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「振込振替」～

「地方税納入」のいずれかのボタンをクリックしてくださ

い。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「承認待ちデータ

の引戻し」ボタンをクリックしてください。

振込振替～

地方税納入

承認待ちデータの引戻し
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手順3 取引を選択

引戻し可能取引一覧画面が表示されます。

取引一覧から対象の取引を選択し、「引戻し」ボタンをク

リックしてください。

手順4 引戻し内容を確認・実行

引戻し内容確認画面が表示されます。引戻し内容をご確認

のうえ、「実行」ボタンをクリックしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

9999999

引戻し内容

取引一覧

引戻し

実行
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手順5 引戻し完了

引戻し結果画面が表示されます。引戻し結果をご確認くだ

さい。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

9999999 引戻し結果

引き戻ししたデータは取引状態が「作成中」となり、「作成中振込データの修

正・削除」から内容の修正や依頼の削除を行う事ができます。

※振込振替を引戻しした場合は「振込先の追加」はできません。

引戻ししたデータは…
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承認済みデータの承認取消

ご自身が承認した取引を取消できます。

なお、承認取消を行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「総合振込」～

「地方税納入」のいずれかのボタンをクリックしてくださ

い。

手順2 業務を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「承認済みデータ

の承認取消」ボタンをクリックしてください。

振込振替～

地方税納入

承認済みデータの承認取消
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手順3 取引を選択

承認取消可能取引一覧画面が表示されます。

承認取消可能取引一覧から対象の取引を選択し、「承認取

消」ボタンをクリックしてください。

【ご注意】

当行所定の時限を超過した取引は、取消すことができません。

取消すことができない場合はこの一覧画面には表示されません。

その場合、お手数ですがお取引店までご連絡ください。

（書面手続きにより承りますが、時間帯・内容によっては取消できない場合もございます。）

手順4 承認取消内容を確認・実行

承認取消内容確認画面が表示されます。取消内容をご確認

のうえ、「確認用パスワード」を入力し、「実行」ボタンを

クリックしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

取消内容

確認用パスワード

承認取消可能取引一覧

承認取消

実行

9999999

9999999

8888888

7777777

6666666
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手順5 承認取消完了

承認取消結果画面が表示されます。取消結果をご確認くだ

さい。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

承認取消したデータは取引状態が「作成中」となり、データを作成したユーザ

が「作成中振込データの修正・削除」から内容の修正や依頼の削除を行う事が

できます。

承認取消したデータは…

取消結果

9999999

9999999

8888888

7777777

6666666
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税金・各種料金払込み[Pay-easy]

Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・公共料金等の払込みを行うことができます。

※青森みちのく銀行と提携契約のある収納機関に限ります。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「税金・各種料

金払込み[Pay-easy]」ボタンをクリックしてください。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されます。「税金・各種料金の払

込み」ボタンをクリックしてください。

手順3 支払口座を選択

支払口座選択画面が表示されます。支払口座一覧から支払

口座を選択し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

支払口座一覧

税金・各種料金払込み[Pay-easy]

税金・各種料金の払込み

次へ

9999999

8888888
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手順4 収納機関を指定

収納機関番号入力画面が表示されます。「収納機関番号」

を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

※払込先によって以降の画面に表示される内容は異なります。

手順5 払込情報を取得

払込情報入力画面が表示されます。

お客さま番号を入力し、指定方法選択から「確認番号」ま

たは「払込情報表示パスワード」を選択の上、それぞれの

内容を入力してください。

「次へ」ボタンをクリックしてください。

※ 国庫・地方公共団体の場合、「お客さま番号」欄の代わりに「納付番号」・「納付区分」欄が表示されます。

（収納機関によっては「納付区分」欄は表示されない場合があります。）

※ 「指定方法選択」は収納機関がパスワード方式を採用している場合のみ、表示されます。

● 確認番号方式 ：払込書に記載された「確認番号」（納付番号）によりお客さ

まを確認し、払込情報を確定する方式

● 払込情報表示

パスワード方式

：収納機関から発行されたパスワードの入力によりお客さまを

確認し、払込情報を確定する方式

ご確認ください

次へ

収納機関番号

お客様番号

指定方法選択

次へ
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手順6 払込金額を指定

払込金額指定画面が表示されます。払込書情報から払込書

をチェックし、「次へ」ボタンをクリックして、手順7にお

進みください。（払込内容によっては「払込金額」を直接

入力する場合もあります。）

払込書情報

次へ
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手順7 内容確認・実行

払込内容確認画面が表示されます。払込内容をご確認のう

え、「確認用パスワード」および、お手持ちのトークンで

二次元コードを読み取り、トークンに表示された「トラン

ザクション認証番号」を入力し、「実行」ボタンをクリッ

クしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

手順8 払込完了

払込結果画面が表示されますので、払込結果をご確認くだ

さい。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

※ 手順6で複数の払込書をチェックした場合は、「次の払込を実行」ボタンをクリックすると、続けて次の払込みができます。

払込内容

実行

払込結果

トランザクション認証番号

確認用パスワード

9999999

9999999

１２３４５
シユウノウキカンメイ
１２３４５６７８９０１
￥1,111,111

お手持ちの「トランザクション認証用

トークン」で二次元コードを読みと

り、トークンの液晶画面に

①収納機関番号

②払込先（カナ）

③お客様番号

④払込金額

⑤トランザクション認証番号

が表示されますので、読み取り元の

画面の表示内容と同じであることを

確認し、トランザクション認証番号を

入力してください。
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税金・各種料金払込みの状況照会

税金・各種料金払込みの取引状態、履歴を照会できます。

手順1 業務を選択

「資金移動」メニューをクリックしてください。

続いて業務選択画面が表示されますので、「税金・各種料

金払込み[Pay-easy]」ボタンをクリックしてください。

手順2 作業内容を選択

作業内容選択画面が表示されますので、「払込みデータの

状況照会」ボタンをクリックしてください。

税金・各種料金払込み[Pay-easy]

払込みデータの状況照会
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手順3 取引を選択

取引一覧画面が表示されます。取引一覧から照会する取引

を選択し、「照会」ボタンをクリックしてください。

※「絞り込み条件を開く」をクリックした状態の画面

手順4 照会結果

取引状況照会結果画面が表示されますので、払込結果をご

確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

取引一覧

照会

払込結果

9999999
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承 認・差戻し・削除

承認権限を持つ利用者様が、各業務で確定された取引の依頼内容を確認し、取引の承認・差戻し・削除を

行うことができます。

●振込振替一次承認

手順1 取引一覧

「承認」メニューをクリックしてください。

続いて取引一覧画面が表示されますので、承認待ち取引一

覧（振込振替（一次承認待ち））から対象の取引をチェッ

クし、「承認」ボタンをクリックしてください。

※複数の取引を選択すると、連続して承認をすることができます。

※「詳細」ボタンをクリックすると、取引の詳細を表示することができます。

※「差戻し」ボタンをクリックすると、依頼者によりデータを編集することができます。

※「削除」ボタンをクリックすると、取引を削除し、データを破棄することができます。削除されたデータの照会は可能です。

※「限度額表示」ボタンをクリックすると、取引限度額を表示することができます。

承認待ち取引一覧

（振込振替（一次承認待ち））

承認
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手順2 取引内容を確認・一次承認実行

内容確認[振込振替]画面が表示されますので、取引内容を

ご確認のうえ、「承認実行」ボタンをクリックしてくださ

い。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

手順3 一次承認完了

承認結果[振込振替]画面が表示されますので、承認結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

取引内容

承認実行

承認結果

受取人番号方式の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

「振込振替暗証番号」入力後のお取引実行画面

で、現在の入金先情報が表示されます。

※「振込振替暗証番号」は最終承認者が入力しま

す。

受取人番号方式の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

「振込振替暗証番号」入力後のお取引実行画面

で、現在の入金先情報が表示されます。

※「振込振替暗証番号」は最終承認者が入力しま

す。

9999999

9999999

8888888
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●振込振替最終承認

手順1 取引一覧

「承認」メニューをクリックしてください。

続いて取引一覧画面が表示されますので、承認待ち取引一

覧（振込振替（最終承認待ち））から対象の取引をチェッ

クし、「承認」ボタンをクリックしてください。

※複数の取引を選択すると、連続して承認をすることができます。

※「詳細」ボタンをクリックすると、取引の詳細を表示することができます。

※「差戻し」ボタンをクリックすると、依頼者によりデータを編集することができます。

※「削除」ボタンをクリックすると、取引を削除し、データを破棄することができます。削除されたデータの照会は可能です。

※「限度額表示」ボタンをクリックすると、取引限度額を表示することができます。

承認待ち取引一覧

（振込振替（最終承認待ち））

承認
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手順2 振込振替暗証番号入力

振込振替暗証番号入力画面が表示されますので、取引内容

をご確認のうえ、「振込振替暗証番号」を入力して、「次へ」

ボタンをクリックしてください。

手順3 取引内容を確認・最終承認実行

内容確認[振込振替]画面が表示されますので、取引内容を

ご確認のうえ、「確認暗証番号」を入力（受取人番号方式

の場合は不要）して、「承認実行」ボタンをクリックして

ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

取引内容

次へ

振込振替暗証番号

取引内容

承認実行

確認暗証番号（受取人番号方式の場合は不要）

受取人番号方式の場合
お申込みいただいた最新の振込先口座情報が表示されますので、内

容をご確認ください。

受取人番号方式の場合
対象の受取人番号で過去200 日以内に実施した

お取引先の入金先情報が表示されます。

「振込振替入金口座申込書」による新規受取人番

号登録後の初回、および既に「事前登録」をして

いる受取人番号でも一定期間（200日間）ご利用

がない場合は、金額入力画面の一覧では入金先情

報が表示されません。

「振込振替暗証番号」入力後のお取引実行画面

で、現在の入金先情報が表示されます。

※「振込振替暗証番号」は最終承認者が入力しま

す。

●●●●●●@●●●●.co.jp

メール通知パスワード（受取人番号方式の場合は不要）

9999999

9999999
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手順4 承認完了

承認結果[振込振替]画面が表示されますので、承認結果を

ご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

承認結果

9999999
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●データ伝送承認

手順1 取引一覧

「承認」メニューをクリックしてください。

続いて取引一覧画面が表示されますので、承認待ち取引一

覧（総合振込、給与・賞与振込、口座振替、地方税納入）

から対象の取引をチェックし、「承認」ボタンをクリック

してください。

※複数の取引を選択すると、連続して承認をすることができます。

※「詳細」ボタンをクリックすると、取引の詳細を表示することができます。

※「差戻し」ボタンをクリックすると、依頼者によりデータを編集することができます。

※「削除」ボタンをクリックすると、取引を削除し、データを破棄することができます。削除されたデータの照会は可能です。

※「限度額表示」ボタンをクリックすると、取引限度額を表示することができます。

承認待ち取引一覧

（総合振込、給与・賞与振込、口座振替、地方税納入）

承認
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手順2 取引内容を確認・承認実行

内容確認[総合振込／給与・賞与振込／口座振替／地方税

納入]画面が表示されますので、取引内容をご確認のうえ、

「確認用パスワード」、総合振込および給与・賞与振込に

ついては、お手持ちのトークンで二次元コードを読み取り、

トークンに表示された「トランザクション認証番号」を入

力して、「承認実行」ボタンをクリックしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

※「トランザクション認証番号」の入力項目は「総合振込」「給与・賞与振込」操作時のみ表示されます。

手順3 承認完了

承認結果[総合振込／給与・賞与振込／口座振替／地方税

納入]画面が表示されますので、承認結果をご確認くださ

い。

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。

承認実行

取引内容

確認用パスワード

承認結果

トランザクション認証番号

9999999

お手持ちの「トランザクション認証用トーク

ン」で二次元コードを読みとり、トークンの

液晶画面に

①取引種別

②振込指定日

③支払件数合計

④支払金額合計

⑤トランザクション認証番号

が表示されますので、読み取り元の画面の表

示内容と同じであることを確認し、トランザ

クション認証番号を入力してください。

キュウヨ
シテイビ 2021/07/26
5 ケン
￥1,500,000
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電子証明書更新

電子証明書有効期限40日前より、ログインすると下記の画面が表示されます。

有効期限を過ぎてしまうとログインできなくなりますので、有効期間内に更新してください。

  ※Windowsのバージョンやブラウザの種類により下記と異なる表示となる場合があります。

手順１ 証明書更新選択

ログインすると証明書更新選択画面が表示されます。

「更新する」を選択し「実行」ボタンをクリックして

ください。

手順２ 証明書発行アプリのダウンロード

「証明書発行アプリのダウンロード」をクリックしま

す。

電 子 証 明 書 更 新

（電子証明書方式のお客さま）

更新する

実行

証明書発行アプリのダウンロード

➡ P.11 「手順４ 証明書発行アプリダウ

ンロード」へお進みください
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手順3 アプリによる電子証明書更新

① パソコンのデスクトップ画面より左下のスタートボ

タン（Windowsマーク）をクリックし「スタートメニ

ュー」を開きます。

⇒すべてのアプリリストから「＜AB-web＞証明書発

行更新アプリ」をクリックします。

② ＜AB-web＞証明書発行更新アプリが起動します。

⇒更新対象の証明書対象が表示されるため選択

⇒「証明書更新」をクリックします。

③ 証明書取得認証画面が表示されます。

⇒ ログインパスワードを入力して「認証して発行」

をクリックします。

④ 発行処理中画面が表示されます。

しばらくすると次画面へ切り替わります。

⑨ 証明書取得結果画面が表示されます。

⇒ 「閉じる」をクリックしてアプリを終了します。

➡ 引き続きP.15「ログイン」へお進みください。
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電子証明書提出エラーが表示された場合

「お客様が選択された証明書は本サービスではご利用できません。」といったエラーが表示され、ログ

インできない場合は、ブラウザをすべて終了させてから再度「電子証明書ログイン」をお試しくださ

い。

ログイン時、下記の表示となった場合は複数の電子証明書がインストールされています。

表示されているログインＩＤと最新の有効期間を確認の上選択し「ＯＫ」をクリックしてください。

１ログインＩＤにつき有効な電子証明書は最新の１つのみとなります。

不要な電子証明書については削除することができます。

※注意

一度選択した電子証明書は、ブラウザを終了させるまで選択された状態となります。

別の電子証明書を使用する場合は、ブラウザを終了してください。

証明書名「AMBank,Ltd.」の後にログインIDが表示

されます。（この部分にマウスカーソルを重ねると

隠れた部分も表示されます。）

1台のPCで複数の利用者または契約がある場

合、ログインIDで区別します。
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電子証明書削除

不要な電子証明書を下記の手順で削除する事が可能です。

⑩インターネットのプロパティを「ＯＫ」で終了し、一旦ブラウザを全て閉じて終了して下さい。

利用中の電子証明書を誤って削除した場合、ログインができなくな

ります！削除は十分ご確認の上、行ってください。
誤って削除した場合は、「電子証明書失効依頼書」を書面にてご提出いただくか、他の管

理者権限を持つユーザによる、削除した電子証明書の失効操作をしていただく必要があ

ります。

電 子 証 明 書 削 除

（電子証明書方式のお客さま）

⑤ドラッグして発行先欄を広げます。

ログインID部分を確認します。

⑥ドラッグして有効期限欄を広げます。

同じログインIDが複数ある場合、最新の有効

期限のものが有効な証明書です。

②「インターネットオプション」を選

択します。

① ス タ ー ト メ ニ ュ ー ＞

Windowsシステムツール＞

コントロールパネル＞

「ネットワークとインター

ネット」をクリック。

③「コンテンツ」をクリックします。

⑦発行先が「AMBank,Ltd.」であること、削除

したいログインID、有効期限の証明書である事

を確認しクリック（選択）します。

⑧選択された証明書が、削除したいものである

ことを再度確認し、「削除」をクリックします。

ログインID部分

④「証明書（Ｃ）」をクリックします。

⑩削除が終了したら、「閉じる(C)」
をクリックします。

⑨警告が表示されますが、「はい」

をクリックします。
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サービスご利用のヒント 
 用  語  集  

 
■ ログインID 

お客さまのお名前に代わる重要な情報です。電子証明書方式のお客さまは証明書発行時（証明書は1年毎に更新）、ID・パスワ

ード方式のお客さまはログインする際に入力していただきます。 

■ ログインパスワード 

【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】にログインする際に入力していただく、お客さまがご本人であることを確認させていただ

くための重要な情報です。９０日毎に変更が必要です。 

■ 確認用パスワード 

登録事項の設定・変更、データ伝送サービスでの取引の承認、および税金・各種料金払込みの際に入力していただくものです。

９０日毎に変更が必要です。 

■ メール通知パスワード（ID・パスワード方式のお客さま） 

所定の取引を行うとき、あらかじめ登録したアドレスに自動送信されるメールに記載のパスワードを入力する仕組みです。

ID・パスワード方式をご利用のお客さまは、メール通知パスワードのご利用が必須となります。 

■ トランザクション認証番号 

ＡＢ－ｗｅｂ画面上に表示される二次元バーコードを読み取ることで生成される使い捨てのパスワードです。 

取引内容の改ざん等の不正取引を防止し、インターネット上の認証を安全に行うことができます。 

■ トランザクション認証用カメラ付トークン 

トランザクション認証番号を生成するカメラ付きの機器の事です。所定のお取り引きでＡＢ－ｗｅｂ画面上の二次元バーコー

ドを読み取りトークン液晶画面に表示される「トランザクション認証番号」の入力が必要となります。 

■ 秘密の質問（追加認証） 

第三者のなりすましによる不正アクセスを防止するセキュリティ対策です。普段と異なる環境(パソコンやネットワーク)から

インターネットバンキングにログインしようとした際、お客さまご本人であることを確認するため「質問」を表示し、お客さ

まが正しい「回答」を入力することによりご本人を特定する追加の認証を行う機能です。 

■ 払込情報表示パスワード 

収納サービスの払込情報照会時に入力していただくお客さまご本人が行った照会であることを確認するためのものです。 

■ 振込振替暗証番号 

振込振替を行う際に入力していただく、お客さまご本人が行った振込振替であることを確認するための暗証番号です（承認機

能をご利用の場合は、最終承認者様が入力します）。 

■ 確認暗証番号 

都度指定方式による振込振替を行う際に入力していただく、お客さまご本人が行った振込振替であることを確認するための暗

証番号です（承認機能をご利用の場合は、最終承認者様が入力します）。 

■ 事前登録方式（受取人番号方式） 

事前に書面（振込振替入金口座申込書）で登録いただいた入金先に対し、振り込みを行う振込振替の方式です。この方式は、

即日の振込振替が可能です。 

■ 都度指定方式 

事前に書面（振込振替入金口座申込書）で登録いただいていない入金先に対して行う振込振替の方式です。 

■ 電子証明書方式 

【〈青森みちのく〉ＡＢ－ｗｅｂ】へログインする際に、電子証明書を元に、利用者端末およびログインIDの特定を行い、同

時に入力するログインパスワードにより認証を行う方式です。 

電子証明書による端末認証は、従来のID、パスワードによる個人認証と比較し、強度のセキュリティを確保できます。証明書

は1年毎に更新が必要です。 

■ 受取人番号 

受取人番号方式（事前登録方式）による振込振替を行う際の入金先を表す3桁の番号です。「振込振替入金口座申込書」の「登

録番号」欄にご記入いただいた番号を使用します。振込振替ご利用時に、受取人番号を入力していただくことにより、入金先

口座の詳細な入力を省略して簡易に振込振替を行っていただくことができます。 

■ 委託者コード/委託者名 

委託者コード/委託者名は、データ伝送サービスにおける依頼者や企業を特定するものであり、数字10桁のコード値と半角英

数カナ40桁の契約名から構成されます。 

■ マスターユーザ 

マスターユーザは1企業様で1人のみ登録できます。マスターユーザは、初回のログインID取得を行った利用者様であり、企業

管理権限および利用者管理権限を持つ利用者様のことを指します。 

■ 管理者ユーザ 

企業管理権限および利用者管理権限を持つ利用者様のことを指します。 

■ 依頼者 

振込振替情報、振込情報、請求情報、地方税納入情報を作成、編集、削除する権限を持った利用者様のことを指します。 

■ 承認者 

依頼者より依頼データの承認を委託された人のことを指します。 
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